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S6: 15/KH-UBND et Vinh Thuc, ngay 22 thdang 2 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cii cach hanh chinh xa Vinh Thuc nim 2024

Can cu Quyet dinh s6 13366/QD-UBND ngay 15/11/2021 cta Uy ban nhan
dan thanh phé ban hanh Chuong trinh cdi cach hanh chinh thanh phd Mong Cai
giai doan 2021-2030; Quyet dinh sé 08/QP-UBND ngay 18/01/2024 cua UBND
xd vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh xa Vinh Thuc nam 2024, Uy
ban nhén dan x& Vinh Thuc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2024 véi nhiing néi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhén thirc, vai tro, trach nhiém cia nguoi dimg dau v cap uy
Dang, chinh quyén xa va cac ban nganh, doan thé, can bo, cong chue trong viée
trién khai thuc hién cai cach hanh chinh, nang cao su hiéu biét vé cai cach hanh
chinh va ting cuong su tham gia cta ngudi dan, doanh nghiép, cac t6 chic xa hoi
trong trién khai cai cach hanh chinh va glam sat qua trinh thue hién cai cach hanh
chinh.

- Xay dung chinh quyen phuc vu Nhan dén, hoat dong hiéu luc, hiéu qua,
chuyén nghiép; nang cao chat lugng cung ung dich vu hanh chinh cong theo huong
hién dai, nhanh chong, thuén tién. Pong thoi, thong tin, tuyén truyén CCHC siu

rong trong doi ngt can bg, cong chirc, vién chure, nguoi dén va doanh nghiép viéc
ung dung cong nghé théng tin trong giai quyét TTHC.

- Thong tin, tuyén truyén kip thoi cac chu truong, chinh sich, van ban chi
dao cua Trung wong, cua tinh, Thanh phd vé cong tac cai cach hanh chinh nham
nang cao nhan thuc, y thic, tinh than trach nhiém cua cdc cap, cac nganh, doi ngl
can bo, cong chire vé y nghia, muc tiéu, tam quan trong cua cong tac cai cach hanh
chinh déi véi su phat trién kinh té - xa hoi chung cua xa Vinh Thue.

- Phat huy vai trd cua céc co quan truyén thong, bao chi, phuong ti¢n thong
tin dai chung trong viéc phat hién, phan anh chinh xéc, kip thoi nhirng mat tich cuc
cling nhu nhitng han ché trong cong tac cai cach hanh chinh ¢ xa; phét hién va
nhan réng céac tap thé, c4 nhan dién hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh

chinh.
2. Yéu cau

- Cong tac thong tin, tuyén Uuyen pho bién kip thoi, day du, thuong xuyén,
lién tuc, da chiéu, phu hop véi tinh chét, dic diém va nhiém vu cua ting nhom doi
tuong.
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- Noéi dung tuyén truyén gdn véi viée thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cua

Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 gan voi 16 trinh thuc hién cac muc tiéu,

nhiém vu ctia Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2030 cua

[hanh phd. Dong thoi, 1ong ghép cong téc tuyén truyén, phd bién céc chu truong,
chinh sach cua Dang, phap luat ciia Nha nude.

- Huy dong, tang cuong su phm hop tham gia cua céc cap, nganh, doan thé
tham gia céng tac tuyén truyén, két hop nhiéu hinh thirc tuyén truyén, ung dung
cong nghé thong tin nham mang lai hiéu qua cao nhét.

1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Dbi twong tuyén truyén
Thong tin, tuyén truyén CCHC trong ddi ngdi can bo, cong chure nguoi lao

dong va dén cac tang 16p nhan dan, doanh nghiép, céc t6 chire kinh té trén dia ban
xa Vinh Thuec.

2. Noi dung tuyén tuyén

- Tiép tuc tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc
tieu va tdc dong cua cai cach hanh chinh dén su phat trién kinh té - xd hoi cua
Thanh pho

- Tiép tuc tuyén truyén céc noi dung, dinh hudng cua Chuong trinh tong thé caj
cach hanh chinh nha nu6e giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cua Chinh phu; Chi thi 50 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cta Thi tudng
Chinh phu vé ddy manh thuc hién Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha
nuoc giai doan 2021-2030; Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Quang Ninh giai
doan 2021-2030 theo Quyét dinh sé 3322/QD-UBND ngay 01/10/2021 cua UBND
tinh; Chi thj s6 09/CT-UBND ngay 13/10/2021 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc day
manh thyuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Quang Ninh giai doan 2021-
2030; quét dinh so 13366/QD-UBND ngay 15/11/2021 cua Uy ban nhan dan

thanh phé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh thanh phd Méng Céi giai
doan 2021-2030; Ké hoach sé 71-KH/TU ngay 13/8/2021 cua Ban Chap hanh
Dang bd thanh phé Méng Cai “Trién khai thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU
ngay 09/4/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo Tinh “vé day manh cai cach hanh
chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap
tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030”; Ke hoach s6 256/KH-

UBND ngay 07/9/2021 ctiia UBND thanh phd Méng Cai “Tl ién khai Chuong trinh
hanh dong s6 131/CTr-UBND ngay 02/7/2021 deé trién khai cu thé Nghi quyét 05-
NQ/TU cua Ban C hap hanh Pang bo Tinh vé ddy manh cai cach hanh chinh, cai

thién moi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cip tinh giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030”:

- Tiép tuc day manh tuyén tr uyén cac noi dung cua Nghi quyét 05- -NQ/TU
ngay 09/4/2021 cua Ban Chdp hanh Pang bd tinh vé day manh cai cach hanh
chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cap
tinh giai doan 2021-2025, dinh hudng dén niam 2030: Nghi quyet s6 124/NQ-
HDND ngay 04/11/2022 ctia Hoi dong nhan dan tinh vé mot s6 giai phap day
manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang




luc canh tranh cép tinh gin voi chuyen doi s6 tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030...

- Thong tin, tuyén truyen vé chu dé cong tac ndm 2024 cua xa Vi ih Thuc
“Hoan thanh cdic quy hoach, nang cao chit lwong ting truwong kinh (é; phit
tnen van hoa, con ngwoi giau ban sic Mong Cai” va cac muc tiéu trong Nghi
quyét s6 52-NQ/DU ngay 18/12/2023 cua Pang uy xa vé phuong hudng nhi¢m vu
nam 2024; Nghi quyét s0 48/NQ-HDND ngay 28/12/2023 ctia Héi dong nhan dan
xa vé nhiém vu phat trién kinh té - xi hoi ndm 2024,

- Tuyén tluycn cac muc tiéu va giai phap cuia tinh vé > nang cao hi¢u qua cong
tac CCHC va két qua dat duge cua Thanh pho déi véi Chi sb cai cich hanh chinh
cap tinh (PAR Index); Chi s6 hai long cia ngudi dan, 10 chirc dbi véi su phuc vu
cua cac co quan hanh chinh nha nuoc (SIPAS); Chi so hi¢u qua quan trj va hanh
chinh cong cap tinh (PAPI); Chi 5O hi¢u qua quan trj cap huyén (DGI); Chi sO nang
luc canh tranh cap tinh (PCI); Chi 5O nang luc canh tranh cap so, nganh, dia
phuong (DDCI), Chi sé dénh gia chuyén doi so (I)I [).

- Tang cuong cac hinh thue tuyén t1uycn veé trinh tu, noi dung quy trinh giai
quyét thu tuc hanh chinh qua cong dich vu déi voi nguoi dan, t6 chirc, trony do chi
trong mot sd quy dinh, co ché chinh sach cta linh vue dat dai, xay dung. dzmg, ky
kinh doanh, boi thuong giai phong mdt bang, lao dong thuong binh va xa hdi...
Day manh tuyén truyén huéng dan su dung dich vu cong truc tuyén, dua ky nang -
s0 dén véi nguoi dan, doanh nghi¢p nhim nang cao hi¢u qua, tao su tién loi cho
cong dan, t6 churc trong glal quyét thu tuc hanh chinh.

(C6 phu luc mét s6 néi dung trong tam trong tuyén Iruyé:n cong tac cai cdch
hanh chinh nam 2024 gui kem)

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Théng qua Cong thong tin dién tir thanh phan cua xa, Cong dich vu cong,
hé thong truyén thanh tir xa dén cac thon.

- Long ghép noi dung cai cach hanh chinh vao cac hoat dong thuone xuyén,
cac hoi nghi tuyén truyén, pho bién phap luat cua xa.

- Duy tri, tang cuong st dung cic tng dung nhu email, zalo... dé ong tac
Vol cac to chirc, doanh nghiép, cong dan trong qué trinh gidi quyét thu e hanh
chinh nham ning cao su hai long ctia t6 chire, doanh nghiép, céng dan déi voi
chinh quyén dia phuong.

- Thuc hién dua tin, bai, thong tin méi vé cong tac cai cach hanh chinh trén
cac trang mang xa hoi va céac hinh thic phu hop véi dic diém, tinh hinh cia dia
phuong.

I11. KINH PHI THUC HIEN

. Kinh phi phuc vu céng tic théng tin, tuyén truyén CCHC nam 2024 dugc
bao dam bang ngan sach nha nuéc va cac ngudn tai tro ho p phéap khac (néu co);

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chire Van phong - Thong ké

—-—-/
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- Thong tin ]\1p thoi Ké hoach trién khai cac nhiém vu, keét qua thue hi¢n
cong tac CCHC, gidi thiéu cidc mé hinh, co ché dang trién khai, céc dién hinh tién
lién vé cai cach hanh chinh cho bo phén tuyén truyen theo quy dinh.

- Phoéi hop vo6i cac b phan lien quan tr ién khai cac noi dung dugc phéan cong
chu tri cong téc thong tin, tuyén truyén vé CCHC trén dia ban xa.

- Tham muru tuyén truyén ndi dung cai cach hanh chinh cho déi ngl can bo,
cong chire trén dia ban xd dam bao phu hop, thiét thuc.

Tham muu to chie trién khai céc noi dung co lién quan trong cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh theo timng chuyén dé, phu hop véi yéu cau trién
khai ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

- Theo ddi, dén débc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; dinh
I\v tong hop, bao cao Uy ban nhan dan Thanh phd theo dung quy dinh (Dinh ky
hang quy (I, 11, I1I) va nam tong hop bao cao UBND Thanh phé (qua phong Noi

Vi) (Iong ghép trong bao cao CCHC).

2. Cong chire Tw phap - H9 tich

- Tham muu trong thuc hién thong tin tuyén truyén ve Chuong trinh hanh
dong s6 32-CTr/TU ngay 01/6/2023 vé “Thuyc hién Nghi quyét s6 27- NQ/TW ngay
09/12/2022 Hai nghi lan thir 6 Ban Chap hanh Trung uong Pang vé tiép tuc xay
dung va hoan thién nha nudc phép quyén xa hoi chu nghia Viét Nam trong giai
(]ﬂdl'l mai; Ké hoach s6 200/KH-UBND ngay 10/8/2023 cua UBND tinh vé thuc
hién Nohl quvel s6 27-NQ/TW ngay 09/11/2022 cua Ban Chap hanh Trung vong
Dang vé tiép tuc xay dung va hoan thién Nha nuoc phap quyén xa hoi chu nghia
Viét Nam trong giai doan méi; Ké hoach sé 218/KH-UBND ngay 22/8/2023 thyc
hién Chi thi so 35-CT/TU ngay 11/7/2023 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé tdng
cuong su lanh dao cua Dang dbi véi cong tac tu phap trong tinh hinh méi.

- Tham muu, néng cao hiéu qua céng tac phé bién, gido duc phap ludt, tap
Lrung trién khai pho bién cac van ban phép luat méi ban hanh, cac Dé an vé pho

bicn, gido duc phap luét, gop phan ning cao y thic chap hanh phap luat cua can
bo, Nhan dan.

3. Cong chirc Van héa - Xa hoi

- Tham muu cong tac tuyén truyén vé viée trién khai cc noi dung cai cach
hanh chinh, chuyén déi sd, cac noi dung trong tdm trién khai cai cdch hanh chinh
hang nam cua xa.

- Chu tri tham muu UBND x3 trién khai thue hién cong tdc truyén thong

chu déng; trién khai ¢ hiéu qua hop tac truyén thong vé day manh cai cach
hanh chinh trén dia ban.

- Phol hop v&i Bo phan Mot ctra hién dai cta xa, xay dung noi dung tuyén
truy m vé doi mai viée thuc hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, trong tdm la day manh thuc hién chuyén dbi so.

4. By phan Tiép nhan va tra két qua Mot ctra hién dai
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- Tiép tuc ’déy manh chuyén doi s6 toan dién, thuc chat, sdu rong trong tiép
nhén va giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 va Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctua Chinh phu, K& hoach sb 140/KH-
UBND ngay 29/7/2021 cua UBND tinh trong dé tap trung: trién khai s6 hoa va thuc
hién ky so doi voi 100% thu tuc hanh chinh theo quy trinh 5 budc trén mo! truong
dién tu; dady manh, tdng cuong thuc hién dich vu cong truc Luyén, dich vu buu chinh
cong ich, thanh toan khong ding tién mat...; thuong xuyén khao sat lay y ki¢n danh
gia cua to chure, ca nhan trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Phéi hop véi DPoan Thanh nién hudng dan 16 chire, cd nhan va doanh
nghiép truy cap vao Cong dich vu cong qudc gia, trang dich vu cong truc tuyén
dé thuc hién cac dich vu cong truc tLlyén toan trinh; cach tra ciru danh muc thu
tuc hanh chinh; quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, thuc hi¢n thanh toan
phi, 1€ phi truc tuyén va cac dich vu hd tro to chire, ¢4 nhan, doanh nghi¢p trong
giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir, cac trang mang xa hdi ve két qua
trién khai déi méi thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyct thu
tuc hanh chinh theo huéng thuc hién khong phu thude vao dia gioi hanh chinh.

5. Cong chire Tai chinh - K& todn
Tham muu cho UBND xa nguon kinh phi trien khai thuc hién cong tac tuyén
truyén CCHC niam 2024 trén dia ban xa theo quy dinh hién hanh.

\

6. P& nghi Uy ban Mt trin to quoc va cic to chirc chinh tri - xa hoi N\
- ~ A ~ A - \ ‘A A e ’ . b . i e
Tuyén truyén, van dong cac doan vien, héi vién tich cyc tham gia cai cach/s

hanh chinh. :

5"/
Trén day la Ké hoach tuyén tuyén CCHC x& Vinh Thyc ndam 2024. UB
xa yéu cau cac cac ban nganh, bo phén lién quan can cr nhiém vu duge giao chu
dong va phdi hop thuc hién va dinh ky bdo cédo két qua trién khai long, uhép vao
ndi dung béo cdo CCHC dinh ky theo quy dinh. Trong qué trinh trién khai néu c6
khé khin, vuong mac kip thdi phan anh vé Uy ban nhéan dan xa (qua Van phong
UBND téng hop) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND TP Méng Cai (B.’C), KT. Cl{l) TICH

- Phong Ni vu thanh pho (B/¢); . SR

- Piang tly, HDND xa (B/c); HU TICH
- Cac ban nganh xa va cac thon 01,02,03 (T/h):
- UB MTTQ va cac doan thé xa (P/h);

- Can bd cong chuc xa (T/h);

- Luu: VP./.
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N6i dung tuyén truyén

Hinh thirc tuyén truyén

Thaoti gian thue hién

Théng tin, tuyén truyén cac ndi dung lién quan dén cong tac cai
cach hanh chinh theo Chuong trinh, Nghi quyet moi cua Chinh
Phu, By, nganh Trung wong, ctia Tinh, Thanh pho va xa.

- Viét tin bai trén cbng thong tin dién tor

thanh phén cia xa, Fanpage.

- Piém tin trén hé thong Dai phét thanh ctia
x4 va thon.

Thuong xuyén

Ti€p tuc duy tri trén Zalo nham théng tin cac van ban mdi ban
hanh; gidi thiéu céce tién ich cua dich vu cong truc tuyén va dich vu

' buu chinh cong ich trén Zalo.

Cac bai viét, van ban chi dao, van ban
huéng dan. ..

Xay dung va trién khai Ké hoach phat déng phong trao thi dua | Thong qua trién khai céac phong trao, dang |
| IV cac giai phap, mé hinh séng kién

“Cai cach hanh chinh™ trén dia ban nam 2024

Thuong xuyén

Nam 2024
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Noi dung tuyén truyén

Hinh thire tuyén truyén

Thaoi gian thue hién

Tuyén truyén nang cao nhan thice cua can bg, cong chic, nguoi
dan, t6 chirc, t6 chirc kinh té vé cac ndi dung cai cach hanh chinh
g6p phan duy tri, giir vimg cac Chi s6 Par index, SIPAS, PAPI,
DDDCI, DGI ctia Thanh ph.

Tham gia Hoi nghi phan tich, danh gia cac
Chi s6 Par index, SIPAS, DGI, PAPI cua
Thanh pho sau khi Trung uong cong bd

Quy 11/2024

Cur can bo, cong chirc tham gia cac 16p dao tao, tap huén, nang cao
nang luc cua ddi ngli can bo. cono chuc dap tmg yéu cau cua
chuyén doi s6, xay dung chinh quyén s6, cong dan s6 gan v6i day
manh cdi cach hanh chinh, dam bédo an ninh, an toan théng tin
mang.

Cir can bd cong chirc tham gia céc 16p boi
dudng, tap huin

Theo ké hoach cf{a
UBND thanh pho

Cu can bo, cong chic tham gia céac lop tap huén nang cao nhan
thire, k§ nang nghiép vu gidi quyét thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir, thuc hién phi dia gi6i hanh chinh, khong phai nop hd
so gidy, t4i sur dung két qua giai quyét tht tuc hanh chinh cho cac can
bo, cong chure, vién chirc va doanh nghiép, ngudi din

Cu cén bg cong chure tham gia céc 16p boi
dudng, tdp huan

Nam 2024




