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QUYET PINH

Phé du}-i;‘; Dé dn phit trién du lich thanh phé Mang Cai
dén ndm 2025, dinh hwrimg dén nim 2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO MONG CAI

Cén cir Lugt T6 chire chinh quyén dia phwong ndm 2015; Ludt siea dai b
surig mit 56 didu cita Lugt T chire Chinh phii va Ludt Té ehire chinh quyén dia
phiromg ndm 2019;

Cén cir Lugt Du lich s6 09/201 7/QH14 ngéy 19/6/2017; Ludt di sin van
hda ngay 29/6/2001 vé Ludt siea doi, b6 sung mét s6 diéu ciua Ludt di sdn vin
hda ngdy 18/6/2009;

Céin ctr Quyét dinh s6 1226/0D-TTg ngay 31/7/2015 ciia Thii tudng Chinh
phii phé duyét Quy hoach téng thé phdt trién kinh t - xa hi khu kinh @ cia
khau Mdng Cai, tinh Qudng Ninh dén ndm 2020, tdm nhin dén ndm 2030;

Can cir Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ciia Thii twing
Chinh phi quy dinh chi tiét mgt s6 diéu cia Lugt Du lich; Thing ne 5o
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 ciia Bé Vén hda, Thé thao va Du lich
vé vige quy dinh chi fiét mgt 56 diéu cua Lugt Du lich;

Cén cir Nghi quyét Dai hii Bdng b thanh phi Mdng Cdi lan thir XXI V.
nhigm ky 2020 — 2025; Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay 28/8/2020 ciia Ban Chép
hanh Déng b thank pho Mdng Cdi vé phat trién Khu du lich Quéc gia Tra Co,
Méng Cadi, tinh Qudng Ninh dén ndm 2025, tdm nhin dén ndm 2030;

Ciin cir Nghi quyét s6 108/2020/NQ-HDND ngay 18/6/2020 ciia HDND Thank
pha Mdng Cai vé vige diéu chinh, bé sung danh myc cdc d dn dau tw de kién trong
ké hogch ddu tie cong trung han von ngdn sdch edp thanh phé giai dogn 2021-2025
dd dwge thing qua tal Nghi quyét so 99/2019/NO-HDND ngéy 200122019 cia
HDND thénh phd Méng Cdi: Nghi quyét so 159/2021/NQ-HDND ngay 13/52021
ctia HDND Thanh phé Mdng Céi vé vige diéu chinh mgt 56 ngi dung tai Nghi quyét
56 1082020/NQ-HDND ngay 18/6/2020 evia HOND Thénh pho;

Can cir Nghi quyét so 82/2020/NO-HDND ngay 17/12/2021 ciia HEND
Thanh phd Méng Cdi Ming Cdi vé ké hoach ddu tie cong trung han nguan von
ngdn sdch thanh pho Meng Cdi giai dogn 2021-2025;

Cdn cir Thong bdo s6 635-TB/TU ngay 18/3/2022 cia Ban Thomg vy
Thanh ty két lugn vé Dé dn phet trién du lich thanh phé Mdng Céi dén nim
2025, dink hudng dén nim 2030;

Xét dé nghj ciia Phéng Vén héa va Théng tin thank phd Méng Cdi tai To
trinh 6 357/TTr-VHTT ngdy 15/12/2021,



QUYET DINH:

Didu 1: Phé duyét D 4n phét trién du lich thinh phé Méng Céi dén nim
2025, dinh hudémg dén ndm 2030 (kém theo Dé dn chi tiét), véi nhimg néi dung
chii yéu nhu sau:

1. Tén @€ sin: Dé an phét trién du lich thanh phd Méng Céi dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030,

2. Muc tiéu
2.1. Myc tiéu tong qudt

Xiy dyng du lich Méng Céi tr&r thinh “Thanh phé du lich xanh, théng
minh, thin thi¢n v an todn”, mét trong nhimg trung tdm du lich hién dai cia
tinh; Phdt trién du lich trdr thinh nganh kinh té mii nhon, phét trién bén vimg,
lim tién dé thac ddy cde nganh kinh té khie phat trién. Trong d6, trong tim l4
phét trién du lich bién giéi, du lich bién, dio, du lich sinh théi, nghi dudng cao
cép, du lich van hoa, lich st, tréi nghiém, céng déng, du lich MICE,...; wu tién
thu hiit céc nha ddu tir chién luge, ¢é tiém lyc, thuong higu manh, diu tr quy mé
|6m, dong b, hién dai, phét tridn du lich; thic diy lién két ving, lién két nginh,
ddu wr xdy dyng ha ting giao théng, ha tAng k¥ thugt ddng bo, hién dai, sin
phim va chit lwgng dich vy du lich da dang, déc sic, c6 chét lugng cao, mang
déng cép khu vyrc va quée té.

2.2. Muc tiéu cy thé

- Dén ndm 2025 phén dfu: Téng luot khach dén Moéng Céi dat 4 widu
lugt/ndm (trong dé khéch tham quan, luu trd dat 1 triéu lugt/ndm); thu ngén sich
tir dich vu du ljch chiém 15- 20% thu néi dja; lao diing tryc tiép trén 4.000 ngui.

- Bén niam 2030 phéin dfu: Téng lugt khach dén Méng Céi dat trén 6 tridu
lugt/ném (trong dé khach tham quan, hru tri dat trén 2 triu luegt/ndm); thu ngin
séeh tir dich vy du lich chiém 25-30% thu ndi dija; lao ddng truc tiép 6.000 nguiri.

- Vé ngué-n nhén lye: Tin dyng t6i da nguon nhin lyc dia phuong, phan
ddu trén 90% nhin vién lam viéc trong cde co sé dich vy du lich duwoe dio tao,
boi duémg nghé, trinh d6 ngoai ng, kién thire vé du lich. Xdy dung con nguoi
Méng Céi “Vin minh — Thin thién — Mén khéch®, co s& kinh doanh dich vu
thure hién dam bao phuong chim 3T: “Thin thién — Tién lgi — Tin ciy™.

- Tang cuémg nhén dgng thuong higu du lich cia thanh phd Mang Cii: (1)
Vi c:rsﬁrhatﬁng,uutiéntﬁplrungni&khnidéu tr va dira vao khai thac higu
qué mdt s6 du 4n tao san phim du lich: Cot cér, Dén Lac Long Quin, biéu tugng
Mg Au Co tgi quéng trudng Sa Vi; Thur vién, Béo tang, khu lién hop thé thao
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Thanh phé; Chu kinh; Cét ding ha Khu du lich nghi dudmg Tra C - Binh
Ngoc, Khu du ljch phirc hgp cao cap Vinh Thue - Vinh Trung; dudmg ven bién
Tra Ci; cap treo ra dédo Vinh Thyc; bién tén khu du lich quﬁn: gia, cum biéu
tgng du lich; Cjt oo va cai tao, chinh trang mii Té Som; cde dy 4n vé phat trién
kinh t& dém (phd di bd, tuyén pho du lich ven song Ka Long...); hé thong thodt
nude mat va mede thai phutmg Trd C8; mé rong ning cép dudmg tir trung tim
thanh phé di Tra C4...; Chinh trang hé théng 4nh sang, cdy xanh, tiéu canh...tao
d6 thy hién dai, vin minh: Xiy dyng 46 th) cac Phudmg {Trﬁn Phi, Hoa Lac, Ka
Long, Hai Yén, Tra Cé, Binh Ngoc...) d& tpo canh quan dd thi hién dai, van
minh; xdy dung cic x& mién nii (Ha Som, Bic Son) va hai dao (Vinh Thye,
Vinh Trung) ngdp trin sic tim hoa Sim khi Hé sang. Céc dia phuong Tra C6 -
Binh Ngoc duy tri tréng cdy phi lao, quan tdm trbng cdy hoa mudng bién & khu
vire bién, hoa Sen tai bidu twong du lich ngd ba Tra Cé - Binh Ngoc...; phan dau
thu hdt toi Il'u::u 05 co sor luu tri dat tir 3 530 trér 1&n, (2) Sdn pham wit thé: Tap
trung bdo tén, phit huy gia trj cc di tich gin véi ldp hé so khoa hoc xép hang
(Dinh, Dén, Chiia, Nha thé...); phét huy hiéu qua hoat djng di tich Nha luu niém
Bac Ho tai cira khiiu QT Mong Céi; cée cit moc 1369, 1378, 1367, 1368,
1347...; Ning tim Hoi che thuong mai — du lich bién gidi Viét — Trung; xy
dung phién chg ving cao bién gidi Hai Son. (3) Sdn phim phi vit thé: To chire
& hii hoa sim bién gidi, & hi tha dieu Tra C6, 18 hji festival 4o dai, thin trang
bién: hit d6i trén song bién giéi Viét - Trung; hat nha To, hat Séong Co, hat doi
ch; phit huy céc 1€ hdi truyén thong (Dén Xa Tde, Dinh Tra Co, Dinh Bink
Negoe, Dinh Van Ninh, Dinh Dén Tién, Dinh Baw, Dén Thanh Mdu,...); phat huy
san pham du lich mdt ngay lam nguw din; du lich cing déng xd Hai Son; phat
trién san phim OCOP dép ing nhu ciu du khach; thu hat, phat trién cac dich vy
vui choi gidi tri gn véi bién, do (luét vén, dit legn...); ding cai 1o chire céc
gidi thé thao quy mé quoc gia, quoc té (giai golf, tenniss, gidi dua xe dap, mo 16,
diéu bién...).

- Dam bao céc diém du lich thinh phé Méng Cai dat tiéu chudn sach, dep,
viin minh, bdo ton nguyén so cdc bii tim, rimg, nii... d& thu hit khich du lich
khim pha, trai nghiém.

- Céc bign phip phong chong dich bénh, an ninh trit tw, an toan thyc phim,
chat lugng hing héa dam béo theo cac quy dinh hién hanh nhim myc tiéu an
todn cho cu din thanh phé va du khach khi tham quan, du lich tai dja ban.

3. Dinh hwémg phit trién

Phat trién du lich ndi dja, déng thoi xay dyng 16 trinh mé eira du lich qubc
i& an toin, co théa thudn mé cira bién gidi véi Trung Quéde (khi cd di diéu kién
an toan), nghién clru 4p dung cdc mé hinh nhu “bong bong du ljch™, “lan xanh

3



du ljch™; nghién ciru &p dung chinh sich an sinh x3 héi theo huéng ho tro tién
thué nha, ddo tao kj ning cho nhin vién nganh du lich trong béi canh mdi,
Khuyén khich doanh nghiép xdy dyng va cong bd cdc ké hoach dir phong, cic
cam ket, chinh sach h trg, sir dung lao déng, chinh sich, diéy kién lam vigc an
toan, bao dim sirc khoe cho nguiri lao ding.

Phit trién du lich theo hudng bén vimg, dép {mg dwge nhu cdu du Khich:
wru tién phét trién sin phim du lich hidn, dao, nghi dudmg, cham soc sire khoe vi
lam dep (Wellness Tourism), san phim du lich bién mju...; tng cuémg kéy g
dau tu timg bude hinh thanh hé thing khu, diém du lich c6 sy lién két theo chudi
cdc sin pham lién nganh, lién két ving va quéc gia. Xay dymng thwong higu du
lich Méng Cdi 3T: “Thén thign - Tién lgi - Tin cy” gép phn dua thanh phé
Méng Cii trd thanh trung tim djch vy thiong mai, du lich, cing bién trong diém
cua tinh Quéng Ninh.

Phit trién co trong tim, trong diém; hinh thanh 13 nét cic logi hinh du lich
biing cic dng san phim manh, cic trong diém du lich; tép trung phat trién du
lich djc tnmg mang thuong higu cia thinh phd va hé théng dich vy du lich bé
trg. Da dang hoa loi hinh du ljch hudng t6i khic phyc vé tinh thai vu. Diy
manh lién két giira céc dja phuong, diém dén va céc doanh nghiép. Chi trong
céi thién chét luwong dich vu va didu kién phat trién du lich mdi.

Binh huéng dugc thi truémg khich muc tiéu; Nang cao chit lwgng che sin
pham du ljch djc thi; Khai truong sin phim du lich théng minh, gom: (1) Ung
dyng du lich trén thiét bj théng minh; (2) Phin mém quan 1y lnu trit tre tuyén:
(3) Dy manh quéng bé cic sin phim du lich tiéa biéu ciia dja phuong, cic san
phiam du ljch b trg va céc sin phim du lich khac.

Dinh hudng I3 didm dén giai tri dai ching hudng téi du khach trung nién
Chéu A, dic biét 12 khéch Trung Quéc vdi hoat déng casino va thuong mai si
dong, dich vu m thye da dang, gid ca phai chang va cdc hoat dong vé dém
phong phi.

Tror thinh diém thu hit du lich dc biét trong diém cia tinh va ca murée; dic
biét 1 du lich bién, dio, nghi dutmg va méu bién Xy dymg san phim du lich da
dang, dfic sfic c6 diém khéc bigt, thuong hidu riéng;Phat trién cdc tuyén diém du
lich lién viing, quic gia va cb ning hre, didu kién lién két, lién doanh voi cic
hiing It hanh, cdc tip dodn du lich trong nudc va quéc té.

Biu tr co sé ha ting phit trién du lich phai duge tién hanh déng bd, co
trong tdm, trong diém, trinh diu tr dan trai, manh mun, nhé 1, wu tién t@p trung
ddu tr viing e6 tai nguyén du lich hip dfin nhumg didu kign kinh t - x3 hoi con
nhiéu khé khiin, dam béo niing cao hiu qud, mang lai loi ich cho nha diu 1.
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nhé nude, x3 hii va bio vé tht méi truémg, Tip trung diu tu, dp dung cng nghé
cao, thin thién véi méi tnrdmg, sir dyng hiéu qui ngudn lgc tai nguyén, lao
ding, tiet kiém ndng lrong... Ting cuwdmg hop tie cong - tr &€ tao didu kién huy
dimg cac nguon lye; ddy manh céng tic xi héi hoa thu hit cac thanh phan kinh
té, chii trong diu tr tw nhén, bio dim cde loi ich xa hoi, dya trén nén ting phat
trién bén vimg.Chi trong déu tu phit trién edc dich vy hé tro nhw tai chinh, ngén
hing, thuong mai, béo hifm, buu chinh vién théng, y té...

4. Nhiém vu va gidi phap
4.1, Nhdm gidi phdp d5i méi nhin thirc, or duy vé phit trién du lich

- Céc cdp Uy ding, chinh quyén, cic ngirh, cdc xa, phuimg tip trung quén
trigt, tuyén truyén céc viin bén chi dgo cta Trung wong, cia tinh, Nghj quyét ciia
Thanh phé vé& pht trién du ljch.

- Céc oo quan, don vi va cdc xd, phudmg chi ddng xay dung céc Nghj quyét,
ké hoach va trién khai ddng bé cée gidi phép ting cudmg hoat déng truyén théng vé
du lich ¢ néing cao § thire clia ngudri din, doanh nghiép va cing déng trong iy
dimg, bio vé hinh dnh, méi truémg, gdp phin phét trién du lich bén vimg, khéng
ngimg néng cao uy tin, thuong higu du lich Méng C4i.

- Thire hién dam bao B§ quy tc img xir “Nguol Mong Cai théin thién" va
Bd quy tic mg xi thng Ninh gin véi xdy dung con ngudi Hl&ng Cai "Vian
minh — Thén thién — Mén khich®, Trién khai v& thuc hién xuyén sudt nhigm vy
dua gidgo dyc vé du lich viio hé théng gido dyc phd théng; tich cye td chirc cdc
hoat ding ngoai khéa cho hoe sinh, cic hogt ddng trai nghiém cho hdi vién,
dodn vién tai cdc diém du lich, di tich, danh théng trén dja ban thanh phd.

- Tich cyre nhén réng cac dién hinh tét trong xdy dyng, phit trién du lich;
kip thén néu guong, phé phan nhirng hénh déng, viéc lam khéng mang tinh xdy
dyng hinh dnh uy tin du lich Méng C4i. Hang nim, két qua trién khai thye hién
nhi¢m vy phét trién du lich ela cde td chire, c4 nhin 12 mft trong nhimg co s&r
dinh gid thi dua khen thudmg.

4.2. Nhém gidi phdp kéu goi, thu hit diu tee phit trién du ljch

- Diéiu tir co s hg ting du lich: Thue hién tét cfing téc quy hoach va quén Iy
quy hoach, déu tur xdy dyung, quin 1y dit dai ddm béo ding quy dinh cia phép
ludt. Tép trung trién khai thye hién hidu qua 02 quy hoach chién luge Khu
KTCK di duge Thi tuémg Chinh phti phé duyét (Quy hoach tdng thé phat trién
kinh té - x hi khu kinh 1é cira khiu Méng Céi, tinh Quang Ninh dén nim 2020,
tim rthin dén ndm 2030; Quy hogch chung xéy dyng Khu KTCK Méng Céi, tinh
Quéng Ninh sau didu chinh dén 2040). Cic phén khu thyre hién theo quy hoach
chung, céc dy &n ha tAng chinh trong Khu Du lich quic gia (Pudng ven bién lién
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ket Khu kink té Van Bén vii Khu KTCK Mﬂﬂg Cdi, doan tir Cau Voi, xa Van
Ninh dén tink 1§ 333, rhmhpha Mong Cai, ha _!an;g du lich dwing ven bién, bai
bién khdch san Tra Cé dén gn:p Céng ty Déng Bde, phwomg Tra Cé) dam bio
myc tiéu, dinh hudmg khéng E,tan canh quan. Tip trung hoan thanh giai phung
mit bling tao quy déit sach dé tiép tuc diy manh, thu hir éi da céc nha diu w
chién luzge nhu Vingroup, Sungroup, Ecoland, Vinaconex,... diu tur cdc dy dn
chit lugng cao, giao thing két noi phuc vy phét trién du lich, dich vy du lich
trong Khu du lich Quée gia, Hodn thién quy hogeh va 18 chire céng b cong khai
ranh gidi cia Khu du lich, lip dic cdc bién xde dinh ranh gi¢i Khu du lich Quéc
gia. Chi trong ddu twr xfy méi, ning cflp cde co s& lru tri dat tir 3 sao tro 1én:
phat trién hé thong céc nha hing dat chuéin dén khéch du lich; duy trl ndng cao
chEI luqng hogt ding cia hé thing trung tém thuwong mai, cic chy :iﬁp img nhu
céu mua sdm cta du khach, phat trién cde d;ch vy vin hoa, &m thyre gﬂn vl céc
sin phiam OCOP thanh pho...; d4u ts néng cép hé thong két cdu ha ting d6 thi,
chinh trang dé thj: hé thing dién, nirde, ciy xanh, via hé, hé thing xir Iy méi
trutmg, bao v§ tai nguyén mdi trudmg, phdng chng thién tai, img phé bién déi
khi hjiu, nude bién ding va bénh djch.

- Cdic dy dn tao ra san pham du lich: Tip trung duy td, phit huy sin phim
du ljch d@ b theo Dé &n (nghi dudmg bién, bién giéi, du lich van hod, lich sir,
tdm linh, MICE, du lich trai nghifm trang trai, du lich cdng déng ...), phat trién
thém céc san phiam du lich chét lugng cao, tién nghi, vin minh, hién dai, dgc
déo, img dyng cOng nghé sb va cé tinh canh tranh cao (Khu du ljch nghi dwimg
Trd Co - Bink Ngoc, Khu du lich phitc hop cao cdp Vinh Thie - Vinh Trung,
Khu lién hgp thé thao, thie vign, bdo ting thanh phd; dwomg ven bién Tra €8 dén
Miii Sa V1, edp treo ra ddo Vinh Thire, Cit edr mii Ta Som, Céit co Sa Vi, Dén Lac
Long Quédn, bidu tiwpmg Me Au Co, Cdu kinh, Cér ddng hé...). Hinh thanh céc
khu vui choi gidi tri, quan bar, khu dich vu phuc vy khich sau 24 gilr dém tai
mét sb tuyén phé di b (tuyén phé di b, tuyén phé du lich dm thye ven séng Ka
Long ...), thitle dy phat trién kinh t& d8m ludn dém béo an ninh trit ty, an todn
cho khach du lich, phét tridn hé thong cdc nhd hing dat chudn dén khich du
lich.Duy tri, ning cao chét lugng hoat déng cia hé théng trung tim thueng mai,
siéu thi, cac chg dip (mg nhu ciu mua sim cia khdch du lich, phét trién cic dich
vy vin hod, &m thye gin véi cdc san phém OCOP Thanh phé...gép phin xiy
dymg ﬂmm:g higu, thu hit khéch.Phdt trién sin phim du lich m&i mang dim da
bén sic ving bién, gin véi mé réng, ning cao hiéu qua hoat ding cuia u::af: khu,
diém du lich. T4p trung khai théc, phat huy dic tnmg, sir giao thoa gifta am thyc
Viét Nam v6i Trung Quéc, viin hod 1 héi, hat ddi wén song... Phit trién trang
trai ndng nghiép img dung cing nghé cao két hop du ljch sinh théi, i nghiém,
chiim séc sire khoé va lam dep, tao sén pham néng nghiép lam qua cho khach du
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lich va phit trién san phim OCOP trén dja ban thinh phé. Tao thudn lgi cho
khach du lich tham quan cira khiu Quoc ¢ Méng Cai, cau Bic Luén I, 11, cic
¢t mic trén todn tuyén,

4.3. Nhim gidi phdp phdt trién, ning cao chit lwgmg, xiy dung sin
phim du ljich djc ddo, dic thi

- Duy tri, ré sodt, diu chinh va ning cao chét lrgng hiéu qua hoat ddng cia
16 san phidm du lich di xiy dyng tai Dé dn phat trién sin pham du lich thanh
phd Méng Cii dén nam 2020, dinh huéng dén ndm 2030 Quyét dinh sb
4038/QD-UBND ngdy 8/12/2014): (1) Ning tim L& héi Dinh Tra Cb; (2) Phit
trién sin phdm du ljvh vin héa tai Cum théng tin cé déng bién gidi Sa Vi (3)
Dich vy xe dap du lich; (4) San phim xe du ljch tyr 14i; (5) CAi tao ha thng Ciu
Ka Long; Biéu tugng du lich Ngi ba Tra Cé - Binh Ngoc; (6) Hat Nha to, Hat -
mia cira dinh; Hat Séong cp; {7) Tham quan Cira khiu quic té Mong Céi; (8)
Hat ddi trén song bién gi6i gira thanh nién hai mrée Viét Nam — Trung Quéc;
(%) Khu phé &m thye gin véi chuong trinh OCOP; (/1) Néng tim cho béi tim
du lich Tra Cd; (11) Hé théng cita hing lweu niém; (12) Xiy dyng biéu tueng noi
Béc Hé dimg chén trudc khi sang Trung Quée tai Cira khiiu quéc té Mong Cai;
(13) Dich vu xe dién; (/4) Trung tim mua sim; (15) San phim phd di b§; (/6
L& hdi DBén X3 Thc.

- Phét huy téi da tiém ning cia 4 tuyén, 15 diém du lich d3 dugc phe duyét
vé khai théc tai Quyét dinh sé 1417/QB-UBND ngay 4/7/2014 vi Quyét dinh sd
2831/QD-UBND ngay 31/8/2016 cia UBND tinh Quing Ninh: Xdy dyng cic
chuong trinh du lich phit hop vé mit dia 1y vé thi hiéu ciia du khich; khai de 16i
da tiém ndng, da dang hod logi hinh du lich va dich wy tai céic khu, diém du
lich;thu hiit dau tu, kéu goi céc th chire, ca nhin mé ring, ndng clp cic diém,
logi hinh du lich ¢6 tiém nang hién chua khai thic higu qua.

- Xiy dymg v nhfin dién thuong higu du ljch cia thanh pho thing qua viéc
xdy dymg céc san phim (Chi tiét tai biéu s6 02 va 03 kém theo).

4.4, Nldm giai phdp thu hit, phdt trién thi trieimg du lich

- Thyre hién da dang héa cic ndi dung tuyén truyen, ning cao nhén thire ciia
xi hoi vé phit trién du lich cla dja phuong trén cdc san phim théng tin cua céc
cor quan théng tén bdo chi trong nuéc, nude ngodi, cic dn phim tuyén truyén du
lich clia thanh phd. Cdc hinh thire xic tién, quang b cin xde dinh ding dbi
tugmg, xdc dinh rd nhin thirc cia timg thj tnrimg va y8u chu tai dinh vi thong tin
dé trién khai higu qua, trédnh ling phi.

- Tép trung kinh phi thye hién céng tdc xfic tién quang bd, phat trién
thwemg hiu mét cdch ximg tdm, bai ban theo chién luge, ké hoach, chién dich
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xic tién quing b, truyén théng thuong hidu oy thé. Bjnh ki nghién ciru thi
truomg dé ra sodt théng tin vé nhin dién ciia thi trudmg 481 véi thuong higu du
lich, thuong higu san pham du ljch dé diéu chinh phi hop.

- Cac kénh truyén théng chinh ciin trién khai 1& truyén thing rye wyén vi
dién tir vi nhiéu céng cy da dang nhir tin nhin dién thosi, email, wifi, wehsite,
t6i wu hoa cong cu tim kiém (SEO), quéng céo tir khéa (zoogle adword), truyén
thong x& hii (youtube, facebook, zalo, instagram, twitter, tiktok...). Trong do,
xdy dyng website du lich ciia thinh phf, ¢6 thé lya chon tén mién
www.dulichmongeai.com sau d6 lign két véi cée trang gidi thidu théng tin va
dich vy du lich cia céc dja phuwong vi cia tinh Quing Ninh nhim cung cdp
théng tin diy dii, hiéu qua nhat 16i cong chiing va cin duge cip nhit théng tin
lién tuc, séng tao v hifu qui,

- Truyén théng qua phuong tién tnmg bay (qudy théng tin, trang tri ngodi
troi va trong nha), qua phim truyén hinh, qua VTV va én phim ciing nén duge
chii trong dé dam bio cung cdp théng tin diy da cho cdng ching quan tim.

- Viin hanh higu qua Té hwdmg din vién gidi thifu vé cdc tuyén, diém du
lich (do Thanh Boan quan I¥), déng théri thitmg xuyén quan tim bi dudng ki
ning, nghiép vu dé phat huy doi ngii nay.

- Diing cai to chire cic hoat dong sir ki¢n, van hoa, thé thao ma rong mang
tim qube gia, qudc t&; phdi hop chit ch& véi thinh phé Déng Hung, khu Phong
Thinh (Trung Quéc) t& chite cde hoat déng van hoa, thé thao, du lich.

- Tép trung wu tién ngudn Iy diy manh khai thac, thu hit khach du lich ndi
dia, Trung Qudc va thu hit khich du lich quée té.

- Xdy dung ké hoach cy thé méi cdc hing |t hinh va cdc doin Famtrip dén
khao sét, xiy dung, chao bén cdc tour cho du khéch, nhim huéng téi xdy dyng
b nhén dién thuong hiéu du ljch mang tinh déc ddo, d& nhé thu hit ngdy cang
nhiéu du khach,

- Bién tép so tay huong diin phat trién du ljch tai thanh phé Méng Cai; Tu
ligu huémg diin phét trién cdc san phim du lich tai thinh phd Méng Céi chi din
cho todn din phat trién du lich, vira ning cao nhin thire cho ngudi dan, vira 14
nhiing ndi dung hudmg diin chi tiét dé trién khai. Dy 1& hinh thitc te liéu dién o,
¢6 thé cip nhit thutmg xuyén trén nén tang du lich théng minh.

4.5. Nhém gidi phdp co s hg ting nén ting thank phé du lich thing
minh gin véi chuyén doi 5o hoat djng du lich

- D& hd trg t6i da, hiéu qua hogt déng du lich cda du khéch, xiy dung,
nghién ciru tﬂnh thanh h§ sinh thai du lich théng minh chuyén siu dua vio s
dung cic phan mém, tién ich théng minh h trg du khich nhu: hé théng thuyé
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minh tir déng, phin mém huémg din tham quanthire té 4o, mét sé tram théng tin
du lich théng minh; phin mém du lich théng minh, thuémg xuyén sit dung cic
phireng phip marketing difn tr dé quéng ba du lich...

- Phat trién ngudn nhén lyc cb trinh dé céng nghé va ddy manh hgp tac
quédc 1& vé khoa hoc céng nghé: Péy manh hop tic que té vé khoa hoc cing
nghé vai cdc nude phit trién dé hoe hdi kinh nghiém, nng cao ning lyc nghién
ciru va img dung khoa hge cong nghé véi phét trién du lich théng minh: hop téc,
chuyén giao céng nghé va hop tic diu w phét trién céng nghé cho thanh ph:“:r.

- Pdy manh edng tac tuyén truyén, ning cao nhén thirc v& phét trién du lich
théng minh. Néng cao nhén thirc cia ngudi din vé du lich théng minh, tuyén
tuyen sdu rong ning cao nhin thirc cia cing ddng vé cde hoat déng du lich tnye
tuyén, nhimg wu diém va nhimg tin tai, bit cip cla né A& khach du lich va
ngudr din hiéu, cé nhimg hoat ding tich cyc, “théng minh”, tranh bj lgi dyng,
lira dao.

- Dé xuit xdy dyng app hirémg din khich du lich dén tham quan du lich
thanh phé Méng Cai, ddy manh nén ting du lich théng minh: APP Du lich va
img dyng du ljch théng minh trén thiét bj di djng théng minh cung cfp céc chirc
ning, tién ich cho du khich.

4.6. Nhdm gidi phip wu tién, huy ding cde nguin liee ddu tir, 42 xuit co
ché chinh sdch; ning cao higu qui cong tic lién két, phii hop va quin Iy nha
murde vé du lich

- Diiu tir, néng cép cac tuyén duimg két ndi didm du lich (c6 luu ¥ dén kién
triic tong thé, hod hgp canh quan thién nhién, tréinh bé ting hod), lip dit cdc bién
chi din cdic tuyén duimg giao thong két ndi céc thanh phd véi cac x4, phudng;
céc bién chi din 161 cdc diém du lich. Hé théng dudmg lién thén, lién xa cdn
duoe ning cdp, tao thuin lgi dé du khéch tham quan du lich.

- H# thong co s& lwu tri du lich xdy dyng phit hop vdi ban she van ha, tu
nhién cia timg x3, phuémg, luu ¥ dén cde nhu clu cia thj truémg khach tiém
ning,.

- Téng cwimg quén Iy, ndng cao chit lrong cde dich vu bé trg cho du khach
nhu: hé thong théng tin truyén théng, thi chinh ngén hang, throng mai, chim
soc v té... dé ddm bao tién nghi cho du khich.

- Nghién ciru, dé xudt véi Tinh nhimg co ché, chinh sach dbng bd, cii md,
thong thodng, cb tinh dét phd, phét trién bén vimg theo huéng ting trudmg xanh,
tuong x(mg voi tiem ning va lgi thé sin cé.

- DAy manh cdi céch thd tuc hanh chinh theo huémg chinh quyén dign ti,
céi thién méi tnrémg du tir, ndng cao niing Ive eanh tranh: nghién ciru phuong
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dn dp dung hinh thie 3 h§i héa nhnw: PPP, BOT, BT trong diu tur ha ting du
lich. Cai cach thi tye hénh chinh theo huémg théng thedng, nhanh gon, giam
phién ha, don gidn héa thi tyc cfp ching nhin diu tr du lich vé céc thil tuc lién
quan dén hogt dgng kinh doanh du lich trén dja bin thinh phé nhim tao didu
kién thudn loi trong thu hat diu .

- Uu tién ngudn lyc tir ngdn sich déu tu phit trién két cu ha thng, tip trung
huy dng nguén lyc diu tw ndng cip, m& rong céc tuyén dwimg huyét mach,
trong yéu c6 tinh két ndi lién tinh. Dic biét, cdc tuyén dudng giao thong két néi
véi cac khu, diém du lich méi véi cdc tuyén du ljch hign cé va cde diém du lich
hip din ciia Thanh phé.

- Vige xdc dinh mo hinh du lich tai Thinh phd cin chi trong vao hinh thire
doanh nghiép déu tur va cb sir tham gia cia céng dong dia phuong, do dé chinh
sich ddu tr cdng cdn tgo dibu kign cho cdc doanh nghiép ¢6 co hi tham gia véo
vige xdy dyng hoat dgng du lich,

- Chii trong néng cao hifu qua céng tic phoi hop gifra céc phong, ban,
nginh, dja phuong, co quan quan 1y cde khu, diém du lich, cdc doanh nghi¢p
kinh doanh dich vy du lich; xily dimg co ché, chinh séch vira thu hit vin diu o,
khéch du lich trong va ngoai nurde, vira bao dim tét an ninh trit o,

- Téng cutmg cdng tc thanh tra, kiém tra gidm sat, ddm béao thudmg xuyén,
khich quan, minh bach nhdm dim bao duy tri chét lwgng dich vy du lich, déng
thivi kip thiri phét hién nhimg bét cdp, sai pham trong qud trinh phat trién du lich,
trong d6 tdp trung kiém tra thyuc hién niém yét gid, chit luong, ngudn gbe, xudt
xir hang hda, cdc quy dinh bt budc vé dim bao an ninh, an todn, vé sinh thye
phim, vé sinh méi trrémg, viin minh du lich; dam bao chét lugng nguén nhin
lwe tham gia cung cdp cho khach du lich; huy déng su tham gia cia edng déng
véo cic hogt ddng du lich v dam béo cho cing ding din cu dja phuong,

4.7. Nhdm gidi phdp dim bio vi ning cao chit lingng nguin nhin lwc
phit trién du lfjch

- Xdy dyng chién luge phét trién ngudn nhin lye cho du lich theo timg giai
dogan; trién khai chinh sdch tuyén dung, tim kiém va thu hat nhén tai trong Iinh
vire quan Iy du lich, diic biét 1a nguin nhén e chit lugng cao.

- Chil trong &én cdng tdc hwdng nghiép du lich, gin két gira nganh gido
duc v phdt trién du lich nhim khoi dily niém dam mé, sédng tao, tinh yéu gué
huong dit nude va con ngudi dong thii tham gia, truyén truyen trong cing tac
béo vE moi truimg.
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- Ting curémg hop tée trao dbi kinh nghiém nghigp vy thing qua cde chuyén
cong tic, khao sat va tham gia hi nghj, hdi thio khoa hoc & céc nude eb ngénh
du lich, d3c biét 12 du lich bién phat trién.

- Do tao kién thirc vé nghé du lich, dac biét céc kién thite vé du lich cham
soc khich hing, giao tiép (mg xir va giai quyet van dé cia khéch du lich (Chi tiét
tai biéu 56 04 kém theo).

4.8. Nhém gidi phdp dim bio mdi truimg, cinh quan, quic phong, an
ninh trdt twr, an toan xd hiji

- Timg cudmg quan Iy Nha mede: (1) Xy dyng va viin hanh Té hd trg khéch
du lich tai cac khu/diém du lich trong diém cia thinh phé. Céng tic thanh tra,
kiém tra viéc thyre hién cdc quy dinh cia Nha nuée trong hoat déng kinh doanh
dich vy du lich cin duy tri thiémg xuyén, Céng téc ANTT, vé sinh méi tnrimg
luon dirge dam béo, nhit 14 hé thong nhé vé sinh céng céng va cic doanh nghiép
quan tim diu tw dam béo nha vé sinh dat chufing (2) Quén 1y tdt cac dy dn diu or
xdy dyng trong linh vyrc du lich, trénhvi pham céc quy dinh vé quén ly dét dai va
it twr xdy dung, Cin ¢ nhimg gidi phap phil hop d& giai quyét nhilng vin 8¢ lién
quan dén sinh ké, phong tyc, tp quan, loi ich ciia cing ddng dén cur trong khu vyre
dé dam béo thé triin quoc phong, an ninh; (3) Su phdi hop gitta cée cp, cde nginh,
chinh quyén dja phuong va doanh nghiép trong vige thure hién céc muc tidu, nhiém
vis, giai phdp phat trién du lich can dong bé, chit ché. Céng tac thanh tra, kiém tra,
xir I¥ vi pham trong finh vire du lich ciin quyét liét, triét dé hon.

- Ddm bdo an toan trong tinh hinh méi: (1) Xdy dyng thinh phé Méng Ci |3
diém dén an toan, hap din cia Viét Nam trong thyc hién tét "muyc tiéu kép" vira
dim béo an todn, ning cao sic khée nhin dén, vira dam bao phit trién kinh té - x3
héi, thu hit khach du lich gin véi viée xiy dung vé thyc hién Phuong én phong
chong dich bénh dam bao thich (mg linh hoat trong tinh hinh méi; (2) Tép trung
wrién khai thue hién Chi thj s6 10/CT-TTg ngiy 31/3/2021 cila Thii twéng Chinh
phil vé cing tac bao vé an ninh quéc gia, béo dim triit twr an toan xa héi trén linh
vire du lich trong tinh hinh méi, Céc ciip (y, chinh quyén céc cdp va cde cor quan,
don vj trén dia ban Thanh ph cdn xéc dinh, cing tic bio vé an ninh quéc gia, gitr
gin trit ty an toan x& héi dé phyc vy phét trién du lich 13 nhi¢m vy quan trong, vira
mang tinh thuémg xuyén, lién tyc, vira mang tinh iy dii. Pdng thid, trién khai
ding bd cdc bién phap gilt vimg én dinh an ninh chinh tri, duy tr trit tw, an todn
% h{i trén dia ban Thanh phé; (3) Thire hign nghigm chinh séch, phap ludt trén
tnh vire du lich theo hudmg vira tao diéu kién thing thodng, thudn lgi thu hit déu
tr véo dja ban, vira bao dim khéng dé cdc thé lyc thi dich, phin ding va cic loai
t§i pham lgi dung du lich hoat dgng xém pham an ninh qudc gia, trjt ty an wan x3
hi. Kip thoi phét hign, gidi quyét, khic phye nhimg han ché, thitu sét va xir Iy
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nghiém sai pham gy cén trdr syr phat trién ciia nganh Du lich. Téing cuimg hop tic
quéc té, trao @i kinh nghigm trong chng tde quan 1y hoat dong du lich: &) Cha
déng trién khaicdc phuong én, gidi phap phéng ngira, img phé véi cac thich
thirc vé an ninh phi truyén théng va dich bénh nhu Covid, tao didu kign cho du
lich phyc héi va phit trién, thye sy tré thanh nganh kinh t& miii nhon,

5. Théi gian, kinh phi vii ngudn vibn thyc hién

5.1. Thei gian: Dé én dugc thye hién dén ndm 2025, dinh hudng dén nam
2030, bao gom:

5.1.1. Ndm 2022 dén 2025

+ Ban hinh Quyét dinh phé duyét va trién khai D& 4n phit rién du lich

thanh phé Méng Cii dim béo 16 trinh;

+ Céc x3, phudmg xdy dung Nghj quyét vé phét trién dich vu du lich tai dia
bén;

~ + Tién hanh xic tién, kéu goi diu tir véo du lich; tp trung hodn thién hé

thong co st ha tang tai cde khy' didm du lich;

*+ Xay dyng va vin hanh mét 56 mé hinh, sin phim du ljch miu;

+ Té chire ddo tao nhén lye du lich:

+ Tuyén truyén ning cao nhn thirc, quing b4 thu hit du lich:

+_H£}i'l:l thanh viéc xdy dumg cic quy dinh, quy ché hoat ding cha cac
khw/diém du lich.

+ Trién khai céc dw dn phét trién sin phim du lich (Chi tiét tai bidu phu Juc
s6 02 vé 56 03);

+ Nghign ciru xfy dymg app du ljch.
5.1.2. Nim 2026 dén 2030
+ Nhan rng mé hinh du lich miu ra cc x4, phuimg ¢6 du didu kién,

*+ Xay dyng céc sin pham bd trg cho du lich, lién két cic sin phim du lich
cia thanh pho véi cdce diém khde trong va ngodi tinh Quing Ninh;

+ Tiép tyc t chife dao tao nhan lye du lich theo huéng chuyén nghiép;

+ Trién khai cde dyr dn phit trién san phdm du lich (Chi tiét tai biéu phu lyc
50 02 va s 03);

+ Duy tri hifu qud hoat dgng cia app du ljch.
5.2. Kinh phi vi nguén vin thyc hign
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5.2.1. Téng kinh phi thuc hign di kién: 2.639.605 wiéu dong, trong do:
ngén séch TW/Tinh 453.000 trigu dong, ngin sich Thinh phd 583.105 triéu
déng, ngubn XHH 1.603.500 triéu déng,

5.2.2. Nguon vin thiec hign

- Kinh phi thye hign tir ngdn sich nha mwée va cdc ngudn huy déng XHH
hop phap khac thue hién,

- Céc co quan, don vj duge giao nhiém vy 1dp dir todn bdo cdo UBND
thanh pho phé duyét theo quy dinh.

6. T6 chire thye hign: D thuc hign tdt cde ni dung cia D& an theo ding
myc tiéu, tién d§ dé ra, UBND thinh phé giao nhigm vy cho céc phong, ban,
don vi v& xi, phudmg bdm sét nji dung quyét djnh va Pé dn, biéu phu luc kém
theo, hing nim xéy dung ké hoach chi ddng thyre hién dim bdo 16 trinh céc ndi
dung, ding thiri giao:

6.1. Phong Vin hod va Thing tin

- Co quan Thuémg tryc, thye hign cde nhiém wy theo chirc niing, thim
quyén trong De dn. Hang nam tham muu xdy dyng ké hoach ciia thanh phé thyc
hién D& dn;

- Chi dao truyen théng cong khai D¢ 4n dén céc cdp, céc nganh, cic 1é
chize, cd nhin va doanh nghiép trong va ngodi tinh nhim huy déng moi nguén
e tham gia thyr hién Dé an.

- Bdu méi gidm sat, tong hop céc co quan, td chire, c4 nhén nhin trong
trién khai thyre hign Dé dn; téng hop nhimg néi dung phat sinh, d& xuft cic gidi
phap thyre hién.

6.2, Phing Thi chinh - Ké hoach

- Can cir cic ndi dung, nhiém vy trong D& dn bb tri kinh phi ngén sich
thinh ph6 hing nim va tranh thii cdc ngudn vén clia tinh, cdc ngudn khic dé v
lién ddu tu cho timg dyr én phét trién du lich theo thir ty vu tién va kinh phi cho
cong téc tuyén truyén, quing bd, cong tic dio tao, béi dudng ngudn nhin uc
phat trién du ljch.

- Phoi hop véi cac phong, ban lién quan nghién ctru @8 xudt co ché, chinh
séchhd trg, phét trién du lich, khuyén khich cc thanh phén kinh té tham gia diu
tur phit trién du lich cda thinh phé Méng CAi.

6.3. Phong Quin Iy Do thj

- Chil tri, tham muu UBND thénh pho trién khai thire hién quy hoach xay
dymg céc dy dn ddu wr du lich, ha ting k¥ thujt diic biét 1 ha ting giso théng
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(clip, thodt nude; vé sinh méi truimg db thi va néng thén; cong vién, ciy xanh;
ch1éumng,m:thm bén, I:-Elduxndnﬂnﬂ trgng tm l4 cdc du &n diu tr phat
trién du lich trong P2 an gén véi chuong trinh niing cép 46 thj.

- Bén dbe céc chii diu tir dy én du lich diy nhanh tién d I3p quy hoach chi
tiét, gidm thiéu thii gian va thi tye hanh chinh trong hoat déng déu tu phét trién
cée dir dn du ljch.

6.4. Phong Tai nguyén va Méi trudmg

- Chi ri, tham mur, d2 xudt quy hogch quy diit danh cho céc dy an phit
trién du ljch, co ché giao dit, cho thué dét, cdp gidy chimg nhin quyén sir dung
dat cho cde dyr &n diu tu phét trién du lich theo timg dyr &n dugc phé duyér

- Quén ly, hudmg din, kiém tra cng tic bao vé méi trrdmg sinh théi tai cdc
khu, diém du lich dam béo sy phat trién du lich bén vimg,

6.5. Phong Kinh té

Cha trl, phoi hop véi Phong Van hod va Théng tin dé xudt céc bién phap,
ngudn lye khai théc lgi thé phét trién du lich, iangghep véi chuong trinh xdy
dyng niing thén mai, phit trien nghé, ling nghé truyén théng gin véi pht trién
du lich.

6.6. Phong Lao ding - Thweng binh va Xi hgi

Chil tri, hiing nim xdy dyng ké hoach dio tao nghé phi néng nghiép gin
v phit trién du lich va dio tao ngudn nhén hre du lich trén dja ban thanh phé
dé thyre hién D& 4n,

6.7. Phong Gido dye va Pio tao

- Chu tri, tham muu cho UBND Thﬁnh phé xdy dyng ké hoach d;_rlh huong
nghé nghiép cho hoc sinh theo hoc nghé v& du lich dé tao ngudn cung cip nhin
lue du Lich, Té chite cée hogt déng tham quan, hoc thp, thyc t€ tai cdc tuyén,
diém du lich gin véi cac chuong trinh gigo dyc ki ning séng, trai nghiém thuc
€ d€ tuyén truyén, giéi thiéu, quing bé cho céc sin phim du lich cia thinh pho,

- Long ghép ciic chuong trinh gido dyc trong nhd tnrimg véi gido duc vin
héa (mg xir, vdn minh du lich. Dinh ky & chirc cdc hdi thi, hdi din “chiing em
lam hurdmg dén du lich”, gén vdi chi dé phit trién du lich cta thanh phé.

6.8, Phing Y té

- Xy dyng ki hogch, phuong an dam bdo an todn phéng, chéng dich
bénh, v§ sinh thuc phim va xir Iy kip theri vé y té déi véi khach du lich hodc khi
¢b sy cb dich bénh xiy ra.

- Thyre hign ot cong téc y té dy phong tai cac khu, didm du lich.
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6.9. Co quan Té chire — Ngi vp: Chil tri, phoi hgp voi cée don vi lién quan
10 chirc cde 16p déo tgo cho cdn bj, céng chitc va lao dong thuge doi wrgng
thanh phé quan 1¥; kip thei ¢& xuft khen thuémg, phé binh cdc td chire, ca nhin
thyre hién nhigm vy vé phét trién du lich.

6.10. Cong an Thanh phd

Cha tri, xdiy dyng ké hoach va trién khai cic bién phap bio dim an ninh
chinh trj, trft tyr an todn xi hi trong hoat ding phét trién du lich trén dja ban
thanh phé; bdo vé an todn tuyét ddi cho khdch du lich, dic biét 1 khéich quic té
dén vii Méng Cai.

6.11. Ban Chi huy Quén sy Thanhphé

Phdi hop tham gia thim dinh céc dy dn ddu wr phét tridn du lich c6 lién
quan dén quéc phong dé ting cudmg cdng tic bao vé quéc phong gin véi phit
trién du lich ciia thanh phé

6.12. Bji quén 1y thj trwimg s6 4

Chii tri, xdy dymg ké hoach va trifn khai eéng téc kiém tra, kiém sodt vé
viée chip hinh cic quy dinh cia phép lujt vé dang ky kinh doanh, diéu kién
kinh doanh, ding ky gid, niém yét gi4 va ban theo gid niém yét, vé sinh an todn
thye phim, nguén gbe, xubt xir chit lugmg, nhin hing hod, kip thési phat hign va
xir ly nghiém céc hanh vi vi pham vé budn lau, gmn lﬁn thm;mg mai, hang gid,
hing hod khang ddm bao chét luong, khéng rd ngudn géc, mﬁtm va dam bao
mii trrémg kinh doanh du lich trén dja bdn Thanh phé; kién quyét xit Iy cée vi
pham theo quy dinh ciia phap lut nhim dam béo binh dn gid trén thi trrimg,
han ché tinh trang hang gid, hing nhdi, hing kém chéit ligng, hing rong va ngd
doc thye

6.13. Ban quan Iy cira khiiu quoc t¢ Méng Cii; Chi cyc Hii quan Mong
Céi; Pon Bién phong cira khiu qubc té Méng Cai; Tram quin ¥ viin tii
qui cinh dwdng by Viét — Trung: Cin cir chirc ning, nhiém vy cia don vi,
phéi hgp véi cde co quan, don vi, doanh nghiép lién quan tgo diéu kién thudn lgi
vé thil tye xuéit nhp canh cho khéch du lich vi cdc dodn xe du lich nr 14 dam
béo nhanh chéng, diing quy dinh.

6.14. Cic d0n bién phong trén dja ban thanh phé: Tao didu kién, hd tro
khach du lich tham quan tai cdc khu, diém du lich thude dja ban Dén bién phong
quan ly.

6.15. Chi cye Thing ké: Xy dyng phuong 4n diéu tra s6 lvgng, co ciu
khach du lich; diéu tra chi tiéu cia khéch du lich; didu tra nhén xét, danh gid cia
khach du lich hing niim trén dja ban thinh phd Méng C4i.
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6.16. Ban quiin 1§ khu du ljch Tra C§

- Vén déng doanh nghiép, cde hi kinh doanh chil déng diu tu, ndng cao
chét lugng, da dang céc loai hinh djch vy trong khu du lich; tip trung khai théc
phét huy dic tnmg, sir giao thoa giita am thyre Viét Nam hudng to dm thyre
trong khu vire va qubc té;

- Tuyén truyén, ning cao nhén thire, tréch nhiém ciia cing déng, cic don vj
kinh doanh trong khu du lich vé bao v& méi trubmg, vé giao tiép, img xr thin
thi¢n, vén minh thuong mai - du lich.

6.17. Trung tim Truyen thing va Viin hoa

- Thure hién cng tdc tuyén truyén che chil trromg, dinh huéng phét trién du
lich theo ndi dung ciia P& én. Thurdmg xuyén viét cdc tin bii, xdy dung cde clip,
hinh 4nh @& quang b phit trién du lich thanh phé Méng Cai.

- Xy dymg Ké hoach 18 chitc cic hogt ding viin héa, thé thao, chuong trinh
biéu dién nghé thuét thanh sin phim phyc vy khich du lich, nhiim ting thii gian
hru tri ctia du khach.

- Xy dymg ké hogch tuyén truyén, quing bd, xic tién dim bao nhigm vy
cia Bé 4n.

6.18. Cée don vj (Chi cuc thué, Dién lye, Xi nghiép nwrde, Buu chinh
vien thimg, Ngin hang ...)

Céin cir chirc ning nhiém vy, thye hiﬁ.ln quan I:,r thué d6i vin cic dich vu du
lich, dy &n phit trién du lich, céng tic hd tryr vay von, tin dung ngin hang, cung
img dich vy dién, nude, buu chinh, vién Ihﬁng cho ede doanh nghiép, thinh phin
kinh té tham gia cdc dy 4n ddu tu phét trién du lich trén dja ban thanh phd theo
quy dinh cia phép lujt...) c6 ké hoach phbi hop dé gin két cdc hoat dong theo
chuyén nganh cia timg don vi d& thyue hién cdc nhig¢m vy trong Dé &n phét trién
du lich thanh pho Mong Cai.

6.19. Higp h{i Doanh nghiép thanh phﬂ va ede doanh nghigp kinh
doanh dich vo du lich

- Nghién ciru diu tr phét trién cic san phim du ljch méi ¢6 chat hrong, uy
tin v& thwong hidu. Xiy dyng céc chuong trinh tuyén, tour du lich; ting cuimg
mé rng lién doanh, lign két cde don vj du lich trong nuwde vi quie té dé khai
théc cée tiem ning du ljch cda thinh phé.

- Tham gia tuyén truyén quing ba, xic tin céc sin phim du ljch Thanh
phod Méng Cdi; Viin dfng céc don vj kinh doanh dich vy du ljch tich cyc tham
gia céc sur kin hi che, trién [dm, hoi nghi, héi thio du lich dé quang bé, gisi
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6.20. Dé nghj cic Ban xdy dyng Ping Thanh iy, cic co quan Khoi Mt
trin T4 quic va cic doan thé chinh tri - x3 hii

Tiép tuc quan tim phoi hgp véi UBND Thénh pho ting cuémg cong thc
quéan trigt, tyén truyén cac vin ban chi dao cia Trung womg, cua tinh Quang
Minh va cia Thanh phd vé phit trién du lich thinh phf Méng CAitéi tit ca ding
vién, doin vién, hji vién trén dja ban gin véi cée hinh thire phi hop, hiu qua,
gop phén xdy dymg, phét trién du lich thinh phé Méng Céi bén vimg.

6.21. Uy ban nhiin dén cdc xi, phwing

- Ciin eir ¢de ndi dung, nhiém vy va mue tiéu trong Pé 4n thue hién quan
I¥ nha mrde vé phat trién du lich trén dja bén dja phuong theo phin cdp, hé tro
tao ditu kidn cho cac to chirc, cé nhin ddu tir phat trién du lich tai dja ban.
Thuémg xuyén truyen cho nhin din vé cac néi dung, nhiém vu trong Pé 4n, thyre
hién tét viéc dam bdo vin minh thvong mai, vin minh du lich, quan 1y méi
truimg kinh doanh du lich tai dia phuong. Kién todn, thanh ldp cdc ban diéu
hanh, t& quan Iy dé diéu hanh phét trién du lich & cée tuyén, diem du lich; cae di
tich, diém tham guan, diém vui choi gidi tri trén dja bin 42 thic diy phat trién
du lich.

- Pam bao an ninh trit ti, an todn cho khach du lich, git gin v sinh méi
trudmg v& méi truomg kinh doanh du lich lanh manh, gép phén phét trién du lich
o dia phuong.

Bitu 2. Quyét djnh ndy c6 hidu lee ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Céc ong (ba): Chanh Van phong HOND-UBND thinh phd, Tririmg
phong Vin héa — Théng tin, Thi trudng cic phong, ban, don vi, 16 chirc chinh
tri - x3 hdi, 16 chitc nghé nghiép cé lién quan; Chit tich Uy ban nhén din céc xd,
phurémg chiu trich nhigm thi hanh Quyét djnh na;.rnj@y

N%nh :;:m T T™M. UY BAN NHAN DAN
- g trype e} CHU :

- 5& Du lich (B/c); — 1
- TT.Thanh ty - HBND TP (Bfc);
-TT UBND TP 4 (C/d);

- Nhur Diéu 3 (T/h);

-VP1, P4, VB (T/hep):

- Lame: VT,
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LICH THANH PHO M'DHG CAl

4/2022 cria UBND thanh pha Mong Cai)

T Chi tiéu BvVT Nam 2017 | Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 | Nam 2025 | Nam 2030
Tong huoong khich Lwegt mowdi | 2220540 | 2643234 | 3.013.383 | 257690 | 122,161 |4.000.000 | 6.000.000
I ;‘rﬂﬂg dli: Khach tham quan, Licert mowdd | 250 352 275.523 323558 | 257690 | 122161 | LOo0.ooo | 2000 000
i £
\Khdeh Qudc 6 1970188 | 2367711 | 2689825 i 0| 3.000.000 | 4.000.000
5 [Phegthmnginabohtir dichvy 15 déng 121 147 150 42 427 200 300
du lich
1 |Téng so lao dong Ngwean 2,00 2,504 3,000 3.500 3.500) =4, 000 6.000
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PVT trigu ding

Ngml.in viin
‘ Thivi gian | D kién Dy kin Dy kién
N{i dung thye hign Don vithyc hign |  hoin aguon | i ngudn Ghi chi
thinh ngin XHH va
ngin sich
sich | ahpht | PEUOD
tinh/TW P khic
Tong ejng 453.000 | 580.305 | 1.600.000

Dvr dn cdi tgo, sira chita tuyén duimg dao
Wﬂhl&] Tra Co, phudng Tra C6, thanh BOQL dy in diu tu :f“"rﬂ}-ﬂm III::;
phé Méng Cai (Poan tir ngi ba dng Thai xﬂ" 2021-2022 153.537 T2 e
dén Dy din Khu 46 thi va Khu du lich cao ydrg D Te M
cho Tri Cb
Dy an Bién tén khu du lich T i %Hﬁ ..f

an Bién u du lje quucgm ri | BOL di dn diu tu ;
Cd, Méng Céi, Quang Ninh xiy dhng 2021 9.662 naom s

Cii

an g Thu vién, nhi béo ting ;

thanh phé Mong Cii Phong QLDT | 2022-2025 127.700 i) e
il
J{]fg:dl,:l“g 'E":,n hliu tugng du lich ﬂ'lﬁ.lih mqﬁg n'::
£ Cai tai nit giao dwémg cao toc Phong QLDT 021-2025 14,500 |20 ci

Vin Bdn — Mong Céi va duimg Tinh 1§
335

HEND TP Ming
Cid




Mehi quelt W |

HIMO-HOND iy
I E2021 lin
K.F{ydungcﬂtﬂhvﬁﬁimu,ch[nhtmng gjnwn i ?ﬁﬁi
5 | mii Té Som, phromg Hoa Lac, thanh ph Phong QLBT | 2023-2025 | 220.000 3,000 2122022,  Thinh
Méng Céi 3 :ih'!- A8 nghe: phinmme
kifn iric chng
n-u.h lin 1, dy kikn
lhili tokm kink phi
: . frén 200 1)
Dy 4n Trung tim difu hanh thanh phé
6 | (g i & PAO | phong VHTT | 2022-2023 SR.866
dimg ling din t
T |y Svmg ling din tho Dao Thanh y XA { v vz i Sam | 2022-2023 22540
Xiy dung APP Du lich théng minh Phong VHTT | 2023-2025 B 5.000 '
Dy dn xdy dyng ha ting quang tnrémg Nghi  quydt s
gﬂnhﬁﬂvﬁlmﬁlgmﬁﬁﬂﬂu'ﬁdénthﬁ 1 ~
9 |Lac Long Quén tai mdi Sa Vi, khu du | Phong QLET | 2021-2023 | 120000 | 60.000 i o
lich quic gia Tra C. thinh phé Mong HOND TP Mong
Cai o
Wghi  quyél =i
10 | Dy én xdy dymg cft cor Sa V9 tai mili Sa :!mr«m Q-n
V4, phirt ngg“ thinh phé Mong Cai | PPOREQLDT | 2021-2023 | 75000 | 75.000 o
EHD ™  Ming
Dy dn chinh trang cinh quan dé thi hai ?M =
11 | bén b séng Ka Long, thinh phé Méng ¥
Céii (130 sdn phim gin vi pht tridn kinh | PHOng QLDT | 2022-2025 | 35000 | 35.000 s A
:éd&ﬂj {:HHW'ID 7 Mang
ding hd T&m“ @r: 3
‘ Dy én xéiv d § ng hd trung ti
(B [ e g 8™ phong QLBT | 2022-2025 10.000 o
HEND TP Méng
) Tl
I3 | Lép ho so khoa hoc xép hang di tich| Phong VHTT, 2022- 1.000
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cip Qude gia dac biét dinh Tra C5 UUBND Phirimg 2023
Trd Cé phdi hop
v S& VHTT thuce
. hién
Lip ho so khoa hoc xép hang di tich
14 |edp Quoe gia Khu di tich ljch sir Pé| Phang VHTT 2022 500
Hén
Lip ho so khoa hoc xép hang di tich
cép Quic gia Nha luu niém Béc Hb di .
tich tram hdi quan cira khiu Béic Luéin, LA, 18
15 |noi ghi déu sy kién Bic Ho tham | Phong VHTT | 2023- 500 v gl
Mong Céi v qua cdu bién gidi nim i o e
1960 thim nhin din Déng Hiumg, thys hin
Trung Qudc
. Phong VHTT
16 gg#&;“ﬂ?ﬂ“ﬁ ;‘Eguh“"g ditich| promgTracd | 2022 200 i hop
thyc higén
17 | Lap ho so khoa hoc xép hang di tich | UBND x& Hai 2023 - 160 ]h'“i”ﬁ'g ik
cép Tinh Binh Dén Tién Tikn 2024 s op
thure hién
Phéng VHTT,
o g UBND X3 Van
18 L?EPLI’E“]]E’? dﬁﬂﬁw gﬁ:mw Quése | Nin phéi hop véi | 2022 500
&l e S& VHTT thye
. : hign
19 Lip ho so khoa hoec DSVHPVT Quboc |  Phéng VHTT, 2022 500
gia H&_: Sodng Co din tjc San Chi UBND x3 Hai
Lip ho so khoa hoc DSVHPVT Quée | Som, Bic Son phéi
20 | gia 1.2 chu mia dén tac Sén Chi hop véi Sé i | 28 e
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Lip hé so khoa hoe DSVHPVT Quoc

thire hign

21 | gia Trang phuc truyén thing din toe 2023 S00

Dao =
22 | Dy én cilu kinh : 100.000
23 | Dy én cdp treo ra ddo Vinh Thire 200.000
24 | khu lién hop the thao Thanh pho 2026 300.000
25 TIEI{;:E@ lich nghi duémg Tra Co - Binh |  Phong QLDT 2030 300.000
26 | Khu du lich phire hap cao cip Vinh 300.000

Thue - Vinh Trung
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DANH MUC SAN PH/
DEN NAM 2025, P
(Kém theo Onayét dinh 56 2255/00-UB

I

trir 26 sén phdm da xay dung tafe;me

~ Thiri gian
Tén san pl:im du ljch Bon vj tham mwru | pgp vi phoi hgp trika E; ; Ghi cha
trien khai
UBND Hai Som, Tir néim 2023
¥ .1ae o Phong Vin hoa via | UBND Bic Som, sdn phim giao
Eﬁuﬁaﬁf ﬂﬁﬁﬂ i‘;ﬁ;“ duy w1 B | 1y png tin Dén bién phong Po | 2022-2030 | cho UBND xi
Hén va cic don vi Hai Som cha
lién quan tri trién khai
Phong Vin hoa va
. , Théng tin, Hi lién Pua sén phim
LE hji dwimg pho gin vé&i th do dai bén | UBND  Phuimg | hiép phy nit, Thinh | 2022-2030 | vio trién khai
dong Ka Long (Chuong trinh chao hé dip | Trin Pha doan, Trung tam tir 2022
3(/4-01/5 hang nim) TT&VH va cac don
vi, %8 phurimg lién
quan
UBND cédc x4,| Phong Van hda va
phwtmg: Tra €6, | Théng tin, Hji litn | 2022-2030 | Pua san phim
i i e x Binh Ngge, Vinh | hiép phu nit, Thanh viio hoat dong
San phﬁm du lich mgt ngay laim ngu dan Thyc, Vinh Trung dodn, Trung thm e 2022

TT&VH vi céc don
vi va xd phurdmg lién
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quan

Phong Vin héa va | Hoi lién higpphy | 2023-2030 | Dua sén pham
_ Thong tin nit, Thanh dodn, viio trién khai
4 | Festival thén trang bien F Trung tam TT&VH tr 2023
- va cac don vi va xi
. , phuémg lién quan .
Phét trién céc san phﬁm Ocop gin i cho Phong Kinh 1 th!ig VHTT, 2022-2030 Elfm E.anpham
S | du khich tréi nghiém tham quan, mua sém Teomg . LTec v H wae s Ao
& vi cic don v va xi, tir 2022
e e Ml phudng lién quan
: Yoikio khi hout 86ng tryin phﬁ i eh EJBND phuimg Ka | Céc don vj lién quan |  2022-2030 hz:f;:f::ﬁ
sing Ka Long e "a022
UBND xa Hai Son | PhongKinhtéva | 2022-2030 | Dua sin pham
7 | Phién chg vung bién Hai Son cac don vj lién quan vao trién khai
tir 2022
Biing cai 16 chirc céc giai thé thao quy mé | Trung tim Truyén |Céac don vij lién quan | 2022-2030 | Mdi ndm trién
] quéc gia, quic té (dua xe dap — md 1, | théng va Viin hoa khai t6i thiéu
quiin vet, Golf, bong di bii bién, bong 02 giai
chuyiu béi I:uén, diéu bién...)
Phit trién san pham du lich sinh thai Nhiin | UBND cac dja Phéng Kinh té va 2022-2030 | Dua san pham
9 Bao (Hai Xudn); vudn cy Quing Nghia, | phuong co tiém cac dom vj lién quan viio trién khai
Hai Bnng, virim duge ligu Hai Som, Bic | ning tir 2023
Som...
UBND xd Van| Hdilién hiép phy San phin di
Phat huy céc di sin VH phi vit thé: Hat | Ninh, phuémg Ninh |  nit, Thinh doén, 2022- 2030 co
10 | nha To, hit ddi co, hit Sdn:'.-ng Co va L& ¢du | Duong, xi Quang| Phong VHTT,
mia din thc Sén Chi... Nghia, xd Hii Son, | Phong GD&DT,
«d Biic Som Trung tim TT&VH |
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vit cac dom vi lién
quan

Hii lién hiép phuy 2022-2030 | Séan phin da
nit, Thanh dodn, cd
. . , " 3 ; Phong VHTT,
1l bl phim Du lich céng ddng Héi |y 1 pisi Som | Phong GD&DT,
Trung tam TT&VH
vi cac dom vy, xa
phurémg lién quan :
Hgi lién higép phu 2022-2030 San phin d3
nit, Phong VHTT, ch
{2 |Duy tri Hoi thi Ngudi gidi thidu hay nhét | Thanh doan Phong GD&DT,
vé Méng Céi (mdi nim t0 chire 01 in) Trung tim TT&VH
va cic dom vj, x3
phudmg lién quan
Trung tim Truyén | Thanh doan, Phong | 2022-2030 | Sén phin 43
13 | Duy tri chuong trinh hit i trén song bién | 11018 & Viin héa IS5, W &
gioi Viét — Trung gifra thanh nién 2 nude : ¥ ;
vi, X8 phudimg lién
fuan
Duy tr hogt ddng higu qué Ph di b3 Trin UBND Phuimg | Cac don vj lién quan | 2022-2030 San phan di
14 Phi/phé i b5 Hoa Lac Trin Phiv UBND b
phuiémg Hoa Lac
¢ | Duy i hoat domg higu qua Phé m thyc lTJE‘me Fgﬂu?qmg Cac don vi lién quan | 2022-2030 | San pi'fn da
Tran PhivKa Long ¢
phurémg Ka Long
Duy tri vi phét huy cac DSVHPVT Lé hoi |UBND  cac  xd, | Cac don vi liénquan | 2022-2030 | Sin phan 42
16 | truyén théng (Pén Xd Tdc, Dinh Tra Ca, | phuimg cé Di san cd

BDinh Binh Ngoc, Dinh Van Ninh, Dinh
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Diin Tién, Dink Bau, Dén Thinh Madu....);

Céng ty du lich 2022-2030 | San phan d3
Hing Gai va cac ¢6 (trien khai
{7 | San phim xe du lich tyr ldi qua cra khéu | Phong Van héa va | don vi lién quan khi cira khéu
QT Mdng Céi Théng tin duge théng
quan cho
XNC)
Phong VHTT, 2022-2030 | San phén dd
Trung tim TT&VH cd (trién khai
g | Fdi cho bién gidi Viét — Trung ludn phién | Phang Kinh té vi cic don vi lién khi cira khiu
hing nim quan duge thing
quan cho
XNC)
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TAI THANH PHO MONG CAI ;g NN
{Kém theo Quyét dinh 56 2255/06-

DANH MYC (A

=

N

x
Braig he

L 4@* T “;.F'I.

Nii dung khia dio tao

Ddi tirgmg

Bu;m\ri th“'r.;
hign

Thisi gian

_E;I:iin kinh phi

Ghi cha

Ngin sich

XHH

Téng i

2.800

3.500

Kién thirc quan 1y nhd nude

- Linh dao vi cin bé phy tréch VH,
DL thugic UBND 17 xi, phuémg

- Linh dao va cén bi: Ban quin Iy di
tich, khu diém du lich;

- Linh dao vi cin b Trung tim
Truyén théng - Vin hoa;

2022-2023

lich

- Lanh dao vi edin b phu trich VH,
DL thude UBND 17 x&, phuémg
- Liinh dao vi cén b; Ban quin 1y di

K§ niing truyén thong, quéng bd dufiich, khu diém du lich;

- Lanh dao va cdn b Trung tim
Tm:-réuthﬁmg-vmm;g

2022-2025

[Nng cao nhén thire vé phat tridn
du lich

- Ciin b dija phuong
- Ban quén 1§ di tich, khu diém du

i
Eﬂntﬁ:hﬁaﬂmunhmm
ich

2022-2025

£




- Ngwin din dja phuomg

-

L(i* ning gigo ligp vi quy tc img
xir v&n minh du lich

Cén b) dia phwomg, -
Eanmﬂnij‘dn:{nh.ﬂmdrﬁpd?u
lich

L Céc th chire, cf nhin kinh doanh du

dich - Ngwin dan dja phuong

2022-2025

20K

Hudmg diin vign du lich didm

- Nhiin vién cac ban quan Iy di tich,
khu diém du lich;

. Céc th chire, ¢4 nhin kinh doanh du
lich
-Nguﬁ‘iiﬂn dia phuong

R022-2025

MNghiép vy 1€ tin, budng bin

té chitc, c nhén kinh doanh
-Ngwmdhdpphmg

20222030

500

1.000

Mghiép vu ché bién mén an

- Cac 16 chive, ed nhén kinh doanh du
lich
- Nguixi diin dja phuomg

2022-2030

500

1.000

(MNgoai ngir

- Can b vin hoa
- Nhén vién céc ban quin 19 di tich,
u diém du lich

Cic 1 chife, cd nhén kinh doanh du

N@dﬁn dja phuong

2(22-2030

300

1.000
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