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Két qua thuc hién cac kién nghi sau cic cuc giam sat chuyén dé nam 2022
ciia HDND, Thuong trwe HDND Thanh pho khéa XXI

Kinh giri: Hoi ddng Nhan dan thanh ph6 Moéng Cai.

Thyc hién vin ban so 55/HDND-VP ngay 17/4/2023 cua Thuong truc
HDND Thanh th vé viéc bao cao két qua thuc hién céc kién nghi sau cac cudc
giam sat chuyén dé nam 2022 cua HDND, Thuong true HDND Thanh phd. UBND
Thanh phd bao cao két qua cu thé nhu sau:

Téng 6 trong ném 2022, HDND, Thuong truc HDND Thanh pho thye hién 03
cudc giam sat chuyén dé voi UBND Thanh phd. Trong do, 02 cude cua HDND Thanh
pho' va 01 cude cua Thuong truc HPND Thanh ph6®.Tong so ¢6 19 kién nghi, cu thé:

1. Két qua thuc hién 07 kién nghi sau giam sat tai Nghi quyé} s0 126/NQ-
HDND ngay 22/7/2022 ciia HDND Thanh pho vé giam sat viéc trien khai, thue
hién cong tac tiép cong dén, giai quyét don thw trén dia ban Thanh pho tir

ngay 01/1/2021-31/3/2022:

- Tuyén truyén sdu rong toi toan thé can bé, cong chire, vién chirc va cac tang
I6p Nhan dén vé Lugt tiép cong dan ngay 25/11/2013, Luat khiéu nai ngay
11/11/2011. Ludt t6 cdo ngay 12/6/2018 va cac quy dinh lién quan dé nang cao
nhén thire va Y thiec phdp ludt cho can bo, Nhan dan. Kip thoi khen thuong, dong
vién nhitng ca nhan chap hanh nghiém tic va co y thire tot voi nhiém vu chinh tri
chung cua thanh pho, xit Iy nghiém theo quy dinh nhitng truong hop loi dung giai
quyét khiéu nai, t6 cdo gay mat an ninh, trdt tu, an toan xa hoi:

Cong tac tuyén truyén, pho bién phép ludt dugc UBND Thanh phd ciling nhu
cac co quan, don vi, UBND cac xa, phudng quan tam trién khai sdu rong toi toan
thé c4n bd, cong chire, vién chic va tng 16p Nhan dan. UBND Thanh phé da ban
hanh Céng vin sb 17/UBND-TTr ngay 05/01/2023 "vé viéc ting cuong tuyén
truyén, pho bién phap luat yé linh vuc thanh tra, Phong cbéng tham nhiing, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao"; Ké hoach so 52/KH-UBND ngay
24/02/2023 “Thuc hién cong tac phd bién, gido duc phap ludt; hoa giai & co sO; xay
dung cap xa dat chuén tiép can phap luét trén dia ban Thanh phé nam 2023” trong
d6 xdc dinh nhiém vu trong tim tuyén truyén pho bién nhitng chinh séch phép luét

a -

méi, ¢6 anh huong 16n bao gom ca Luat Tiép cong déan, Luat Khiéu nai, Luat To

| (i1) Giam sat vé viéc trién khai, thuc hi¢n cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu trén dja ban TP tir ngay
01/172021-31/3/2022; (i2) Két quéa gidm sat viéc trién khai thuc hién cic Nghi quyét ctia HDND TP vé déu tu bang
vén ngén sach tir ngay 01/01/2021 dén ngay 30/9/2022 trén dia ban TP MC

2 v két qua giam sat 03 nam trién khai thyc hién Nghi quyét s6 57/NQ-HDND ngay 25/5/2018 ciia HDND Thanh
phé vé quy hoach chi tiét ving nudi tréng thily san tap trung thanh phé Méng Cai dén nam 2020, dinh huéng dén
nam 2030.
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céo, Luat Dé:it dai, Luat Khoang san,... Cong tac tuyén truyén, pho bién phép luat
vé Luét khiéu nai, Luat Té céo, Luat tiép cong dan da dugc quan tdm trién khai
thuc hién kip thoi, bam sét chi dao cua cap trén va quy dinh ctia phap luat; gop
phan nang cao nhan thirc va trach nhiém cua céc to chire, ca nhan, phét huy hiéu
luc, hiéu qua cong téc lanh dao, chi dao va to chirc thyc hién nghiém tilc Luat Tiép
cong dan, Luat Khiéu nai, Luét T6 cdo, cac Chi thi, Nghi quyét cua Dang vé cong
tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

- Tiép tuc ndng cao chat lwong cong tdc tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi, thuc hién dong bé theo ding chu truong cua Dang quy dinh tai
Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua B9 Chinh tri vé tang cwong sw lanh dao
ciia Dang doi véi cong tdc tiép dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Quy dinh s6
11-OP/TW ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri vé trach nhiém ciua nguoi dimg dau
cdp 1y trong viéc tiép dan, doi thoai truc tiép voi dan va xir Iy nhitng phan anh,
kién nghi cua dan; thuc hién tot cdc chinh sdach, phap ludt vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo theo Ludt khiéu nai, Ludt t6 cdo (stra dsi), Ludt Tiép cong
dan, cac Nghi dinh quy dinh thi hanh va hudng dan nghiép vu cong tac tiép cong
dan, xw ly don thu, giai quyét khiéu nai, té cdo. Thuong xuyén danh gid, don doc,
thanh tra, kiém tra, so két, té'ng két viéc thwe hién cdc ndi dung tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai t6 cdo:

Pé nang cao chét lugng cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi ciia cong dan, UBND Thanh ph6 da chi dao, trién khai thuc thuong xuyén

\ r

va qua nhiéu hinh thirc: Tryec tiép tai cac bubi hop giao ban UBND Thanh phd dinh

ky, cac ngay Tiép cong dan dinh ky, cac cudc hop kiém diém giai quyét don thu
va ban hanh cac vian ban lanh dao, chi dao’; Chat lugng cong tac tiép cong dan,
giai quyét don khiéu nai, t& cdo da dugc nang cao. Pon thu dugc tiép nhan va giai
quyét c6 hiéu qua, chét lugng, co ban dam bao quyén va loi ich cta cé nhan, t6

churc theo quy dinh.

UBND Thanh phd va céc x4, phuong da timg dung cong nghé thong tin trong
cong tac tiép cong dan va giai quyet don: Két ndi truc tuyen tai Tru s¢ Tiep cong
dan Thanh phé véi UBND céc xa, phuong va Tru s& Tiép cong dén tinh; viéc ghi
chép sb tiép cong dan, s6 nhan va xir 1y don dugc s hoa, sir dung file mém; Thanh
tra Thanh ph di yéu cau céac xa, phudng cap nhap s liéu tiép cong dan, don thu
dinh k§ trén file excel; Thanh tra Thanh pho thuc hién nhap s6 liéu dinh ky hang
quy, 6 thang va nam trén co so dir li¢u ctia nganh Thanh tra. Tuy nhién, viéc img
dung cdng nghé thong tin van con han ché va cAn dau tu dong bd hon

Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat vé cong tac tiép cong dan dugc quan
tam, UBND Thanh phé thuong xuyén thuc hién viéc giam sat, theo ddi, don dbe
cong tac tiép cong dan va giai quyét don tai co s¢. Nam 2021, UBND Thanh phé

3 Ké hoach sé 105/KH-UBND ngay 21/3/2023 dé trién khai thyc hién Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 08/3/2023 clia
UBND tinh Quéang Ninh “Thuc hién hi¢u qua, thuc chdt muc tiéu cong tdc thanh tra, phong chéng tham nhiing,
tiéu cec; tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan dnh va chdp hanh phdp lugt 16 tung hanh chinh,
thi hanh dn hanh chinh” va Chi thij sé 16-CT/TU ngay 22/01/2023 cua Ban Thudng vy Thanh ay Méng Cai “ve
tdng cuong sw lanh dao cua Dang doi véi cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo trén dia ban
thanh phé Méng Cdi”', Cong van sb 17/UBND-TTr ngay 05/01/2023 "V/v tang cuong tuyén truyén, pho bién phdp
ludt linh viuc Thanh tra, PCTN, Tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, 16 cdo” ...
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thyc hién 01 cudc Thanh tra trach nhiém vé cong tac tiép cong dan, giai quyét don
thu va phong, chdng tham nhiing; nam 2022 HDND Thanh pho t6 chirc giam sat
cong tac TCD, giai quyét don thu; nam 2023, UBND Thanh phd xay dung ké hoach
v6i 01 cudc Thanh tra trach nhiém vé cong tac phong chéng tham nhiing, dy kién
thuc hién vao Quy 1V/2023

- Chi dao Ban tiép cong dan thanh phé, cdc phong ban truc thuge, 17 xa
phudng ra sodt thue hién day di cdc quy trinh, trinh tw tzep cong dan, giai quyet
khiéu nai, t6 cdo theo diing quy dinh, dam bao ngi dung va thoi gian giai quyet
Nang cao hiéu qua té chikc thuc hién cdc quyét dinh, két lugn vé khiéu nai té cdo
da cé hiéu luc phdp ludt; tang cuong cong tdc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién

quy dinh cua phap ludt vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai t6 cdo. Chii dong de
xudt, duwa vao ra sodt, xem xét dé giai quyét dirt diém cdc vu viée khiéu nai, t6 cdo
déng ngueoi, phie tap, kéo dai phikc tap, dong nguoi dam bao ding quy dinh cuia phap
lugt. Lap danh sdach theo doi cac doan khiéu kién dong nguoi va cong dan khzeu
kién phitc tap, birc xiic kéo dai trén dia ban dé phan logi, phan cong xu Iy, doi
thoai, khong dé phat sinh thanh “diém néng”; kién quyét xir Iy nghiém cac truong
hop loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo kich dong cong dan chong lai nguoi thi hanh
cong vu, gay roi an ninh, trat tw, an toan xa hoi; Chi dao Ban tiép cong ddn thanh
pho va cac co quan lién quan tang cuong huong dan cde xda, phuong dp dung thong
nhat vé chuyén mon, nghiép vu:

Xuyén sut v6i quan diém thdng nhét trong lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc
hién, Thanh uy, HDND, UBND Thanh pho da tap trung, thue hién ddng bd cac giai
phép trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo, ting cudng trach
nhiém, nang cao ky cuong, ky luat, hanh chinh cta cac co quan, don vi va can bg,
cong churc, thao go nhitng bét cap, dong hanh cung doanh nghlep va nguoi dan,
khéc phuc nhimg ton tai, thiéu sot trong quan ly, diéu hanh, giai quyet thu tuc hanh
chinh cua co quan nha nudc; sau sat co s0, nam chic dia ban, hiéu 16 va chia s&
nhimg buc xtc, ndi dung kién nghi cua nguoi dan; kip thoi kién nghi, de Xuét co
ché, chinh sach véi cap co thAm quyén, tao hanh lang phap ly dé giai quyét nhitng
khé khan, vudng mic trong thuc hién cac nhiém vu chinh tri trén dia ban Thanh
phd, nhat la cac chinh sach trong linh vuc dat dai, boi thuong, giai phong mat bang,
nhimg ndi dung ma nhiéu ngudi dén quan tim, dam bao giir ving tinh hinh an ninh,
chinh tri va trat tu xa hoi trén dia ban thanh pho

UBND Thanh phd, cac phong ban co quan, UBND céc x4, phuong da ban
hanh hé thong cac van ban lanh dao, chi dao, phan cong nhiém vu, lich tiép cong
dan, ndi quy, quy ché tiép cong dan, giai quyét don thu day du, cap nhat cac vin
ban méi theo quy dinh. Cong tdc m& so theo doi: UBND Thanh phd va céc co
quan, don vi, UBND cac xa, phuorng da thuc hién viéc m& S6 tiép cong dan, S6
tiép nhan va xur ly don theo mau quy dinh (theo doi trén may hodc in so ghi tay),
ghi chép day du va khoa hoc

- Tang cwong cong tac quan ly dat dai, thong ké, do dac, lap hé so dia chinh,
cap gidy chimg nhdn quyen sir dung dat, xdc nhdn nguon goc dat va thue hién boi
thu'ang giai phong mat bang khi thu hoi dat Thwong xuyén ra sodt, xac dinh danh
muc cdc du an trong diém, du kién cdc té chire, cd nhén bi giai phong mat bang
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dé quan tam danh va dau tw qup dat tdi cwe dam bao quyén lgi chinh dang hop phdp
cho Nhdn ddn khi phai thuc hién cong tdc giai phéng mat bang. Truong hop phat
sinh mau thuan, khiéu kién lién quan den giai phong mat bang, tdi dinh cu... tiép
tuc chu dong tiép dan, doi thoai giai quyét thoa dang cac quyén va loi ich hop
phdp, chinh dang cua nguoi dan va doanh nghiép, khong dé lghié'u kién vueot cap,
han ché thap nhat khiéu kién dong nguoi; som co giai phap dé khac phuc ton tai nham
kip thoi giai quyet khiéu nai theo ding thoi han ludt dinh.

Thoi gian vira qua, UBND Thanh phd di ban hanh céc van ban chi dao vé
tdng cuong cong tac quan ly dat dai, moi truong, khoang san, vat liéu san 1ap trén
dia ban, cai cach hanh chinh, ddy nhanh tién d¢ cdp gidy chimg nhin QSDP cho
Nhan dan, tép trung giai quyét cac ton tai dat dai d6i véi 1.022 ho so tai phudng
Ninh Duong, ton tai dat dai tai phuong Tra Cé, rimg thuc nghiém Tran Pha; phéi
hop tt Vi céc s&, nganh tinh trong qua trinh giai quyét don, nhiéu vu viéc cong
dan da rat don khiéu nai 1an dau ciing nhu lan hai, rat don khéi kién tai TAND
Tinh. Viéc van dong, thuyét phuc, hoa giai tai co s¢ cling nhu cong tic xac minh
nqun goc dat dai da dugce thuc hién c6 hi¢u qua cao nén ty 1€ cong dan dén Tru
s tiép cong dan ciing nhur ty 1€ don tir ndm 2022 dén nam 2023 giam dang ké; mot
sé vu viée phitc tap, dong nguoi chi yéu lién quan dén quyét dinh vé gid dét cia
UBND Tinh (nhu vu 45 céng dan Hai Hoa do dng Ngd Van Cuong, Nguyén Trong
Ang chu tri dimg don) hay dé nghi ho trg dién rong cia cac hd dan thu hoi dat tai
dur 4n Khu d6 thi Dai 16 Hoa Binh kéo dai. Tinh trang don khiéu nai 1an 2 1én Chu
tich UBND Tinh dugc yéu cAu ra soat, giai quyét lai da giam (nam 2023 c6 01
truong hop do nguoi khiéu nai bo sung ndi dung khiéu nai trong qua trinh 1am viéc;
nam 2022 c6 mot trudng hop vu viée phue tap kéo da‘li'nhiéu nam khéng con luu
trir day du ho so, tai liéu: Hoang Thi Tan). Viéc cung cap thong tin, phoi hop giilra
c4c co quan, don vi va xa, phuong c6 budc cai thién; don thu da dugc quan tam
giai quyét tir co 56, do d6 lugng don thu 1én Thanh phd, Tinh da giam.

- Kién toan, cting c6 dgi ngii can by cong chire lam cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai 6 cdo ¢ pham chat dao dikc tot, c6 nang lwc chuyén mon,
hiéu biét vé phap ludt, ¢ ky nang tiép cong dan, kha nang “dan van’ tot dé huong
dan, giai thich, tuyén truyén, thuyét phuc céng dan hiéu va chap hanh theo phap
ludt vé tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai t6 cdo. Som kién toan Truong ban tiép
céng dan cua thanh phé':

Péng chi Chii tich UBND Thanh phé tryc tiép phu trich tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, té céo, tham gia phan 16n cac budi tiép cong dan dinh ky tir ndm 2022
dén nay (28/35 ky), chi trir truong hop co lich cong tac dot xuat khong the tham gia
tiép cong dan dinh ky s& uy quyén cho ddng chi Phé Chu tich UBND Thanh pho. Tai
céc phong ban co quan don vi va cac xa, phudng da thuc hién hién phan cong dong
chi Chu tich UBND x4, phuong, Thu truong co quan, don vi truc tiép phu trach cong
tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 c4o. Doi ngii can bd, cong chirc
thuc hién nhiém vu tiép cong dan, giai quyét don thu co ban dugc kién toan theo quy
dinh, dam bao sb luong va chit lugng. Phé Chanh Van phong HDND-UBND Thanh
phé duoc giao nhiém vu phu tréach cong tac tiép cong dan nhung chua duoc kién toan
quyét dinh bd nhiém Trudng ban Tiép cong dan theo quy dinh. Céc phong ban, co
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quan, UBND céc x3, phuong d bé tri dia diém tiép cong dén thuan tién, pht hop quy
dinh phap luat.

Chat luong, nghiép vu cua can bd tiép cong dén da duge cai thién, cé su trao
d6i, hudng dan vé nghiép vu giira can bd tiép dan, giai quyét don ciia Thanh pho
va cac x4, phuong. Nam 2022, UBND Thanh phd da ctr 18 cong chuc thanh pho
va x4, phuong tham gia boi dudng chuyen mon, nghiép vu tiép cong dan, glal quyet
don thu do Thanh tra Chinh phu t6 chirc* theo hinh thirc online, 100% cong chirc
tham gia dugc nhan Gidy chimg nhan khéa hoc. Nam 2023, UBND Thanh phd tiép
tuc dang ky cho 38 lugt can bg, cong chuc Thanh pho va Chu tich UBND xa,
phucmg, cong chire phu trach cong tac tiép cong dan, giai quyét don ciia x4, phuorng
tham gia Lop boi dudng ky nang tiép cong dan, xir ly don thu va giai quyet khiéu
nai, td céo, phong chéng tham nhiing, tiéu cyc, thuc hién dan chu ¢ co s6 va thanh
tra, kiém tra ndi bd do UBND Tinh t6 chie.

- Nang cao chat liwong cong tac phoi hop voi cdc Ban xdy dung Dang, Mat
tran T6 quoc, cdc 16 chirc chinh tri - xd héi, cdc co quan truyén thong, thong tin;
phoz hop tot voi Toa an Nhan dan, Vien kiém sat Nhan dan cdc cdp trong tham gia
10 tung giai quyet cdc vu dn hanh chinh; chi trong thuc hién ngi dung cua Hoi
dong Nhan ddn vé 2 don thu, khiéu nai, to cdo. Tao diéu kién cho Doan Ludt su tham
gia ctng chinh quyén trong gidi quyét don thu khiéu nai, t6 cdo nham dam bdo
viéc giai quyét dwoc khach quan, diing quy dinh phdp luat:

Piu nam 2023, UBND Thanh phd da trién khai Hoi nghi ky két cac Quy ché
phdi hop véi cac Ban xay dung Pang Thanh uy, Khéi MTTQ va céc td chire chinh
tri, xa hoi Thanh ph; UBND Thanh phd va cac co quan, don vi, UBND cac xa,
phudng da thuc hién nghiém tuc viéc phdi hop cung cap ho s0, tai liéu va quan
diém trong cac vu kién hanh chinh hoac khiéu nai lan hai l1én cap tinh; tham gia
dAy du cac phién ddi thoai, hoa giai va xét xir theo dung thanh phan quy dinh. Céng
tac phdi h0'p cling timg bude duge nang cao chét luong, hiéu qua nén chat luong
cong tac giai quyét don ciing da c6 nhiéu cai thién dang ké

- Chi dao cdc phong ban, UBND cdc xa, phuong: Bam sat cdc quy dinh phat
huy vai tro cua Chu tich UBND xa phuong thuwc hién tiép dan vao ngay thir nim
hang tuan va lich tiép ddn cua thanh pho vao ngay mung 1 vangay 15 hang thang;
Thu truong cdc phong ban don vi triec thuge thanh phé bé tri lich tiép dan theo
quy dinh it nhat moi thang mot lan Som xdy dung Quy ché phéi hop gitta HDND,
UBND, Uy ban Mt trdn ro quoc xa phlm'ng trong tiép nhdn, giai quyét don thu,
tiép cong dan va giai quyét kién nghi ctia cir tri; Kién toan, phan cong ro trach
nhiém, tién do cong viéc cho can bo chu tri tham muu tlep cong dan, giai quyét
khleu nai té cdo; ra soat bé sung van ban chi dao, quy ché tiép cong dan, néi quy
tiép cong dan, sé sach ghi chép... theo dung quy dinh hién hanh. Nghién ciru xdy
dung cac b ho so, biéu mau, quy trinh, thu tuc mau theo timg loai hinh don thu,
hoa gidi, doi thoai, vu viéc khiéu nai, t6 cdo thuéc tham quyén dé thudn loi cho
viéc giai quyét; Cdp nhdt theo doi va thuc hién giai quyét cac don thu trén dia ban

4 Cong van s6 1979/UBND-UBKTTT ngay 09 théng 6 nam 2022 “V/v dang ky tham gia L6p bdi dudng ky
niing, nghiép vu tiép cong dan, xir ly don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo (truc tuyén)”
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xd phuong do Ban tiép cong dan thanh phé chuyén dén; tong hop day du cdc s6
liéu, dom thu, vu viéc thuéc chirc trdach nhiém vu cua don vi, dia phuong tir do co
ké hoach, 16 trinh giai quyét, bdo cdo kip thoi khi phdt sinh néi dung vieot tham
quyén, tranh dé phire tap thém tinh hinh va tao diém néng trén dia ban va linh vuc
phu trach; Chu dong umg dung cong nghé théng tin, nhap dir liéu vé cong tdc tiép
cong dan, giai quyet khiéu nai, té cdo theo quy dinh, dam bao day du, khoa hoc
va cdp nhat so liéu dinh ky vao hé thong Co s dir liéu quoc gia vé > khiéu nai t6 cdo

Chi dao ngudi ding dau cép uy cac don vi thuc hién nghiém ché do tiép
cong dan dinh ky, dot xuét theo Quy dinh s6 11 -Qbi/TW ngay 18/02/2019 cua Bo
Chinh tri, kip thoi déi thoai véi cong dan khi can thiét va truc tlep lanh dao, chi
dao cong tac tiép cong dan, giai quyét cac phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo,
nhét la nhimg truong hop khiéu kién déng ngudi, phire tap, kéo dai, khong dé phat
sinh thanh “diém néng” gdy phirc tap vé an ninh, trat tu. Céc cap ty, to chirc bang
trén dia ban Thanh phd tiép tuc phd bién, quan triét ndi dung: Quy dinh s6 11-
QD[/T W ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri vé “Trach nhiém cua nguoi dimg dau
cap uy trong viéc tiép dan, doz thoai truc tiép véi ddn va xa Iy nhitng phan dnh,
kién nghi ciia dan”, Chi thi s6 35-CT/TW cua Bo Chinh tri va Chi thi sd 36/CT-
TU cua Tinh uy “Vé ting cuong su ldnh dao cua Dang trong cong téc tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo"” gan véi viée thuc hién Nghi quyet TW4 (khoa
XII); Chi thi s6 27-CT/TW ngay 10/01/2019 cua B$ Chinh tri vé tang cuong su
lanh dao cua Pang déi v6i cong tac bao vé ngudi phat hién, t6 glac ngudi déu
tranh chdng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; Chi thi s6 05-CT/TU ngay 07/01/2021
cua Ban Thuorng vu Tinh uy vé tang cuong lanh dao cong tac tiép cong dan, nang
cao hiéu qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban tinh phuc vu Pai héi dai biéu
toan qudc lan thir XIII cua Pang va bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XV, bau cir dai
biéu HDND cac cip nhiém ky 2021 —2026.

UBND Thanh pho da c6 Quyét dinh so 6771/QD-UBND ngay 15/8/2022
“Ban hanh quy ché tiép cong dén tai Try s& Tiép cong dan Thanh phé Méng Cai”;
Quyét dinh s6 6770/Qb-UBND ngay 15/8/2022 “Ban hanh ndi quy tai Tru s& Tlep
cong dan thanh Pho Méng Cai”; thuc hién nghiém cong tac bao cao dinh ky, dot
xuit cong tac tiép cong dan, giai quyet don thu gui Thanh uy, HDND Thanh phd
va UBND Tinh; UBND Thanh pho va cac co quan, don vi, UBND cdc xa, phuong
da thuc hién viéc md S6 tiép cong dan, S tiép nhan va xir Iy don theo mau quy
dinh (theo ddi trén may hoac in so ghi tay), ghi chép day du va khoa hoc.

2. Két qua thue hién 08 kién nghi sau glam sat tai Nghi quyet s6 139/NQ-
HDND ngay 15/12/2022 cua HDND Thanh pho vé glam sat viéc trién khai thue
hlgn cac NQ caia HDND TP vé dau tw bang von ngén sach tir ngay 01/01/2021
dén ngay 30/9/2022 trén dia ban Thanh pho:

- Phé duyét chii truong dau tw cdc du dn da dwa vao ké hoach dau tw cong
trung han giai doan 2021-2025; Nang cao chat luong ra soat, chan chinh, khdc
phuc han ché trong cdc khau dé xudt chi truong dau tu, ldp, tham dinh, phé duyét
du an dau tu, trién khai thuc hién du an, quan ly tién d¢ cong trinh, nghiém thu,
quan Iy chat lieong va thanh quyét todn von dau tu:
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Viée thuc hién cong tac gidm sat ky thudt, quan Iy tién do, khdi luong, chat
lugng cdng trinh, an toan va dam bao mdi truong cua cac Chu dau tu, Ban quan ly
du 4n: Chu dau tu, bo phan giam sat thi cong xay dung ctia chi dau tu thuc hién
cong tac giam sat ky thuat, quan ly tién do, chat lugng cong trinh, an toan va dam
bao méi truong co ban dam bao tinh trung thye, khach quan va theo quy dinh phap
ludt hién hanh.Viéc thyuc hién tam (mg von dau tu va thanh toén tam (mg vén dau
tr cac du 4n duge thuc hién dung theo céc quy dinh hién hanh. Trong qua trinh
thue hién tam tmg va thanh toan tam tmg duoc hé thong Kho bac nha nude kiém
soat chat chg, thuong xuyén quan tam phé hop gitra Kho bac va Chu dau tu thuc
hién ding cac quy dinh ve tam g va thanh toan tam Ung vén dau tu, dén thoi
diem bao cao khéng ¢ s6 du tam ung gia tri xay lap qué han. Viéc chép hanh quy
dinh vé quan ly tién do, khoi lugng, chit lugng xay dung cong trinh, an toan va
dam bao méi trudng cla céc nha thau: Nha thau thi cong xay dung cdng trinh luén
tuan tha thiét ké xay dung duoc duyét, tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat ap dung cho
cong trinh, quy dinh ctia phép luat vé sir dung vt liéu xay dung; bao dam an toan
chiu luc, an toan trong sir dung, my quan, bao vé mdi truong, phong, chéng chay,
nd va diéu kién an toan khac theo quy dinh cta phap luat. Viée xir ly, giai quyét vi
pham hop dong cua cac bén: Céc hop dong sau khi ky két co ban duge thuc hién
dam bao veé tién do, chat lugng cong trinh, an toan lao dong; Pa thuc hién chdm
dut hop dong d6i v6i truong hop vi pham, thuc hién khong ding cam két trong
thoa thuan hop ddng déi voi nha thau thyc hién dy an Xay dung bd sung phong
hoc va cai tao bép an trudong Mam non Hai Xuén thanh phd Méng Cai.

- Ra sodt. bdo cdo, dé xudt bé tri divon dé hoan thanh cdc du an chuyén tiép,
wu tién bé tri vén cho cdc cong trinh trong diém cua thanh pho”'.'

Khi xdy dung ké hoach dau tu cong Thanh ph xac dinh nhu cau von doi véi
céac cong trinh chuyén tiép, dam bao wu tién phan bd vén cho céc du 4n quyét toan
hoan thanh dua vao sir dung, cong trinh chuyén tiép con lai mai b tri von cho céc
cong trinh khai cong méi. Trén co s& ra soat toan by cac du an chuyén tiép, UBND
Thanh ph trinh HDND Thanh phé phan b ké hoach von dau tu cng nam 2023;
Trong d6, phan bd 527.800 triéu dong cho 64 dur an, cong trinh chuyén tiép, chiém
88% tong ké hoach vén dim bao thyc hién ding nguyén téc, thir tu uu tién phan
bd vén dau tu cong. Nam 2023, bo tri 8.500 trigu ddng ngudn von ngén sach thanh
phé; dong thoi dé nghi ngan séch tinh hd trg 61.700 tri¢u déng (UBND Tinh da
trinh HPND Tinh tai Bdo cdo sé 158/BC-UBND ngay 30/6/2023) de khéi cong 07
tru s& cong an xa dam bao diéu kién lam viéc cua luc luong cong an xa trén dia
ban thanh ph.

_ Ra sodt can thiét ddu te, tinh kha thi thuc hién ciia timg du dn khoi cong
mdi giai doan 2023-2025:

Hang nam, UBND Thanh phé ban hanh c4c van ban chi dao cac co quan, don
vi, chu dau tu ra soat, 1ap danh muc dy an dé nghi khoi cong méi giai doan 2023-
2025; Lam ro su cAn thiét du tu, hiéu qua, thoi gian thyc hién va xac dinh nhu cau
vén ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2021 -2025 va bb tri trong nam 2023,
2024. Trén co s& d6, UBND Thanh phé thanh 1ap doan lién nganh ra soat su can
thiét dau tur, tinh kha thi thue hién, kha nang cén doi vén; giao don vi lap dé xuét
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chu truong dau tu thim dinh trinh phé duyét cép c6 tham quyén quyét dinh chu
truong dau tu lam co so bo sung ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2021-
2025 va ké hoach dau tu cong hang nam.

_ - C6 ké hoach tong thé bao dam nguén vdt liéu san lap danh cho cdc du dn
dau tw cong va ngoai ngan sach dam bao quy dinh:

‘ Chu dong ra soat, bam sat cac chu truong cua Tinh dé chi dao cac don vi chu
dau tu xdc dinh trir luong dat san lap, khoi lugng dat da roi, cac phé lidu tir hoat
dong xay dung dé thuc hién cac du an dAu tu trén dia ban Thanh ph6. UBND Thanh
phé da béo cao UBND Tinh dé théo g& mot sé khé khan, vudng méc lién quan dén
nguon vat liéu dat, da san lap phuc vu cac du 4n dau tu cong trén dia ban do hién
nay chi c6 01 mo vat liéu (Diém 11 thude thdn 5 xa Quang Nghia) dugc cap phép.
UBND Thanh phd da chu dong trong cong tic GPMB du an mo khai thac khoang
san dt da 1am vat liéu san 14p tai khu 7, phuong Hai Yén dé phuc vu cac dy én dau
tu trén dia ban Thanh phd. Ngay 06/7/2023, UBND Tinh ban hanh Van ban s6
1757/UBND-GTCN&XD v& viéc thuc hién kinh té tudn hoan trong sir dung dat,
da roi, phé lidu phat sinh trong qué trinh thi cong cac cong trinh, du an va cac hoat
dong kinh té - xa hdi trén dia ban tinh.

- Chi dao cdc chu ddu tw ra sodt, tu kiém tra t(fng thé lai tat ca cdc dw an da
trién khai quyét todn giai doan 2020-2022; Xir ly nghiém chii ddu tu, cdc nha thau
vi pham thoi han quyét todn von dau tw dw dn hoan thanh; dwa ndi dung thuc hién
cong tac quyét todn vén dau tw dw an hoan thanh lam co so dé danh gia mirc do
hoan thanh nhiém vu va binh xét thi dua, khen thuong hang nam; Co ché tai xir Iy
ddi véi cde chu dau tw, cdc xa, phuong dé ton du todn chi dau tw phdt trién hodc
phai diéu hoa, diéu chinh, vi pham 16i thanh quyét toan tai Kho Bac do nguyén
nhdn chu quan:

UBND Thanh phé da chi dao Phong Tai chinh — Ké hoach, BQL dy 4n dau
tu xdy dung va cac co quan don vi lién quan ra soat tong thé cac dy an trién khai
giai doan 2020-2022, trong do6 con 09 du 4n ton dong kéo dai chua thyuc hién quyet

toan du an, di bao cao Thuong truc HDND Thanh phd tai hoi nghi ngay 02/6/2023,

r

hién nay, UBND Thanh pho dang giao céac co quan, don vi day nhanh tién do thi
cong cac cdng trinh, du an, hoan thién ho so quyét toan cac du an theo chi dao cua
Thuong truc HDND Thanh pho tai Théng béo sé 94/TB-HDND ngay 09/6/2023.
Pé dam bao tién dd trién khai thuc hién ké hoach dau tu XDCB va gidi ngan von
dAu tu cong nam 2022, UBND thanh pho da ban hanh nhiéu vin ban chi dao, diéu

hanh huéng dan thyc hién; Gia tri giai ngan von dau tu cong nam 2022 dat

\ .

652.330/668.961 triéu dong, bang 97,5% khong con tinh trang ton s6 von 16n chua
duoc giai ngan theo ké hoach duge phan bo.

- Tang cwong cong tac quan ly nha nuwée vé xdy dumg, cdng tdc thanh tra,
kiém tra, gidm sdt, phat hién, xi Iy vi pham viéc chap hanh phadp ludt dau tu cong.

Tap trung thue hién dirt diém, hiéu qua cdc két ludn, kién nghi vé xit Iy kinh té, xi

Iy trach nhiém, t6 chirc kiém diém lam ro trach nhiém cua tdp thé, ca nhan theo két
ludn cua cac doan Thanh tra, kiém toan:
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6 thang dau nam 2023 thuc hién 03 cugc thanh tra hanh chinh (ban hanh két
lugn 02 cude thanh tra, kién nghi thu hoi NSNN 190,8 tri¢u ddng, giam trir quyét
toan 9,74 triéu dong)

Viéc chi dao thyc hién céc kién nghi, két luan sau kiém tra, giam sét, thanh
tra, kiém toan dugc Thanh pho trién khai quyét liét, bam sat cac chi dao, khan
truong chi dao cac phong, ban, UBND cac x4, phuong c6 lién quan nghiém tuc
thuc hién céc két luan thanh tra, kiém todn; giao trach nhiém cu thé cho timg don
vi, dinh o thoi gian hoan thanh, béo cao két qua theo quy dinh, nghiém tuc thuc
hién dong b viéc !(héc phuc hau qua veé kinh te, xa hoi voi viéc kiém diém, xur ly
trach nhiém tap thé, c4 nhan lién quan; chi dao dua cac vu viéc phirc tap vao dién
Ban Thuong v, Thuong truc theo ddi, kiém tra, don doc, ting cudng cong tac
kiém tra sau kiém tra, thanh tra, giam sat, kiém toan; viéc khéc phuc cac tdn tai,
han ché, vi pham tai cac két luan sau kiém tra, gidm sét, thanh tra, kiém toan da chi
ra trén nguyén thc "vé kinh té phai khdc phuc triét dé, khong dé that thodt ngan
sdch nha nudée, vé can bg phai kiém diém ré trach nhiém tap thé, cd nhan va xir Iy
ky ludt nghiém khéc nham gido duc, ran de can bg vi pham’”, quan tam cong tac
xdy dung, chinh dbn dang véi cong tac phong chéng tham nhiing, tiéu cye, xur ly
nghiém nhung phai gir tinh than doan két, thong nhét, bao vé can bd dam nghi,
dam lam, giir on dinh tinh hinh dé cho phat trién kinh té - xa hoi cta Thanh phd.
Dén thoi diém béo céo, céc kién nghi, két luan ciia Thanh tra, Kiém toan da dugc
thyc hi¢n dut diém.

- Chi dao Phong Tai chinh - Ké hoach, BOL du an, cdc nganh lién quan khdc
phuc thuc hién hoan thanh diet diém viéc quan 1y, sir dung, danh gia hiéu qua sau
ddu tw ciia mot s6 cong trinh, viéc hach todn theo doi, quan ly va si dung tai san
cong; sém thue hién viéc chi dao ban giao tai san dwa vao si dung theo quy dinh:

UBND Thanh phé dinh ky hang thang, quy to chirc hop kiém diém tién do
giai ngan, tién do thuc hién cac dy dn xuyén sudt qua trinh thyc hién dy an. Thong
qua cong tac giam sét, danh gid dau tu, kip thoi phat hién cac du 4n cham tién do,
didu chinh, 1am rd trach nhiém céc don vi lién quan, dong thoi quén triét, 1anh dao,
chi dao cac don vi nham théo g& khé khan, vuong mic, kip thoi diéu chinh cho
phi hop. Chi dao céc chi dau tu dén doc céc nha thiu tranh tha diéu kién thoi tiét
thuan loi ddy nhanh tién do thi cong sém hoan thanh ban giao dua vao sur dung
phét huy hiéu qua vén dau tu; td chirc ban giao tai san dua vao sir dung, hach toan
theo ddi, quan ly dam bao theo quy dinh.

- Thuong xuyén chi dao, kiém tra, don doc xdy dung 16 trinh, phdan cong ro
nguai, ré viéc, ro tién do dé dam bao hoan thanh ké hoach dau tw cong nam 2022
va phé duyét cdc dw an dau tu cong nam 2023.

Dé dam bio hoan thanh muc tiéu ty 1é giai ngan dén 30/9 dat 80%, dén 31/12
dat 100% ké hoach vén nam 2023 theo dung chi dao cia UBND Tinh; Ngay
13/3/2023, UBND Thanh phé ban hanh Quyét dinh s6 1327/QD-UBND vé viée
thanh lap T6 cong tac déy nhanh tién d6 thuc hién va giai ngan von cac du an trong
diém sir dung von ngin sach nha nuéc trén dia ban thanh ph6 nam 2023; Theo do,
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phéan cong cu thé nhiém vu cho cac Thanh vién Té cong tac dbi véi timg du 4n gin
vé6i chi tiéu giai ngan timg quy, dinh ky kiém diém tién do thyuc hién

3. Két qué thuc hién 04 kién nghi sau gidm sat tai Thong bio s6 34/TB-
HDND ngay 19/3/2022 ciia Thuong trye HDND Thanh pho vé giam sat 03
nam trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57/NQ-HPND ngay 25/5/2018 ciia
HDND Thanh phé vé quy hoach chi tiét ving nudi trong thiy sin tip trung
thanh phé Méng Cai dén nam 2020, dinh hwéng dén niim 2030:

- Chi dao so két danh gia két qua 3 nam thuc hién Nghi quyét sé6 57/NQ-
HDND ngay 25/5/2018 ctia HPND Thanh phé; Chi dao cdc nganh lién quan bam
sdt quyét dinh sé 368/QD-TTg ngay 16/5/2021 cua Thii tuéng Chinh phi vé diéu
chinh Quy hoach chung xdy dung KKTCK Méng Cdi dén 2030, tam nhin 2040 va
cdc Quy hoach phdn khu chitc nang hiy bo cdc khu viee Quy hoach NTTS bi chong
lan véi cdc quy hoach khdc hodc bi anh huong boi cac dw an trién khai trén dia
ban tai mét sé dia phuong: Phuong Hai Hoa, Binh Ngoc...; ra sodt xem xét b6
sung cdc khu vuc dam bao cac tiéu chi vao ving tap trung nhat la khu veee 2 xa dao
Vinh Thuc, Vinh Trung va cdc xa phuong c6 loi thé khdc theo kién nghi nhiéu lan ciia
cir tri:

Viéc t6 chirc hdi nghi so két danh gia két qua 03 nam thyc hién Nghi quyét s&
57/NQ-HPND ngay 25/5/2018 cia HDND Thanh phd, UBND Thanh phé chua
trién khai.

Viéc ra soét, didu chinh quy hoach céc ving NTTS tip trung trén dia ban: Uy
ban Nhan dan thanh phé dd ban hanh Quyét dinh s6 849/QD-UBND ngay
27/01/2022 vé viéc thanh 1ap doan cong tac ra soat, khao sat thuc dia, déi chiéu
cac quy hoach hién co dé b sung, diéu chinh, 1ap quy hoach cac vung nudi trong
thiy san tap trung trén dia ban Thanh ph6 va da cdp nhét vao Quy hoach chung
xay dung KKTCK Mong Cai dén 2030, tim nhin 2040 dugc Thu tuéng Chinh phua
phé duyét tai quyét dinh sé 368/QD-TTg ngdy 16/5/2021; Thuc hién chi dao ctia
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon tinh Quang Ninh, UBND Thanh pho da
chi dao cac phong, ban, xa phuong c6 bién ra soat, dé nghi UBND tinh cép nhat,
tich hop viing phat trién nuéi trong thuy san trén bién ciia thanh phé Méng Cai vao
quy hoach chung ctia tinh v6i tong dién tich 1a 7.662,5 ha.

- Tiép tuc ting cuong cong tac quan ly nha nucc vé quy hoach va dat dai
déi voi 28 vimg NTTS tdp trung, trong dé 23 vung nuéi tom, 01 ving nuoi nhuyén
thé bai triéu, 04 ving nudi long bién (hau, cd long,...); Tdp trung dau tu hoan thién
1 56 hang muc dimg chung tai cdac ving NTTS tai cdc xd, phuong: Ninh Duong,
Van Ninh, Hai Xudn, Hai Hoa, Binh Ngoc. Ra sodt kiém tra danh gid lai viéc thuc
hién cac quy ché Quan ly timg ving nuoi:

Pé tang cuong cdng tac quan ly nha nudc vé quy hoach va dét dai n6i chung
va dbi voi 28 ving NTTS tap trung, trong d6 23 vung nudi tém, 01 ving nudi
nhuy&n thé bai triéu, 04 ving nudi 1ong bién (hau, ca 10ng,...) ndi riéng trén dia
ban. UBND thanh phé da ban hanh cac van ban chi dao céc phong, ban, don vi va
UBND céc xa, phuong trién khai thuc hién. Phong Tai nguyén — Mdi trudng va
UBND céac x3, phuong co ban thuc hién t6t cong tac quan ly nha nudce vé quy
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hoach va dat dai doi v6i 28 vung NTTS tap trung, trong d6 23 vung nudi tom, 01
vung nudi nhuyen the bi triéu, 04 viing nudi 16ng bién (hau, ca 1dng,...). Quan tdm
chi dao viéc cap GCNQSD dat cho cac ho NTTS trong vung san xuat tap trung,
hang nam déu ban hanh K¢ hoach giao chi tiéu cap dit NTTS cho timg xa phudng,
thuong xuyén kiém diém tién do thuc hién.

Péi voi cac truong hop nudi trong thuy san trén bién khong theo quy hoach,
UBND thanh pho da chi dao cac phong, ban, don vi va UBND cac x3, phuong
quyet liét tuyén truyén, van dong, thuc hién di doi, giai téa cac truong hgp nudi
trong thiy san trén bién khong theo quy hoach. Pa thuc hién di doi, thdo d& cac
gian, bé nuoi trong thuy san khong theo quy hoach: 169/202 gian, long, beé; dat
83,7%. Céc truong hop con lai s€ tiép tuc cudng ché, di doi, giai téa xong trong
thang 7/2023.

- Ra sodt cde du dn dau tw ha tang vimg NTTS tdp trung da dwoc HDND
thanh phd phé duyét tai Nghi quyét 82/ NO- HDND ngay 17/12/2021 vé Ké hoach
dau tw cong trung han bang von ngan sdch thanh pho giai doan 2021- 2025; dé de
xudt diéu chinh, b6 sung thuc hién cac dw dn dau tw vimg NTTS tdp trung phit hop
voi quy hoach d@é dau tw xdy dung, phat trién két cdu ha tang dimg chung can quan
tém dau tu:

Ngay 16/5/2023, UBND thanh phé da ban hanh Quyét dinh s6 3399/QP-
UBND vé viéc phé duyét D& 4an phat trién ha ting méi truong thily san thanh phd
Méng Cai dén ndm 2025, tm nhin dén ndm 2030; Tai Nghi quyét 82/ NQ- HDND
ngay 17/12/2021 vé K& hoach dau tu cong trung han bang v6n ngan sach thanh phd
giai doan 2021- 2025. Trong ni dung Nghi quyét da dua 05 danh muc Dy én dau
tur xem xét dau tu giai doan 2023-2025, gom: Ha tang ving nudi trong thuy san tap
trung xa Hai Pong, Ha tang ving nudi trong thily san tap trung xa Hai Xuan, Ha
tang vung nudi trong thiy san tap trung phuong Hai Hoa, Ha tang ving nudi trong
thily san tap trung phuongBinh Ngoc, Ha tang ving nudi trong thuy san tép trung
phuongNinh Duong. Hién nay, Uy ban Nhan dan thanh pho dang xem xét can doi, bo
tri kinh phi dé dAu tur trién khai thyc hién theo thir tur uu tién céc dyr an trén dia ban.

- Tiép tuc quan tam g dung khoa hoc cong nghé vao san xudt, ché bién
thuy san nhém dat muc tiéu phan dau san luwong thity san nam sau luén cao hon
ném trude, nhat la nang sudt va san luong ¢ cdc khu nudi tap trung; T iép tuc van
déng cdac doanh nghiép va nguoi dan xdy dung va hinh thanh cac ving san xudt
tap trung tham canh, siéu tham canh, day nhanh cac doi twong nudi chu luc nhu
tom thé chan tring, nhuyén thé, cd bién cdc loai; khu san xudt tdp trung ung dung
cong nghé cao; da dang hoa doi twong va phwong phdp nudi:

Viéc timg dung khoa hoc cong nghé vao san xuét, ché bién thiy san dugc
quan tam, tuyén truyén, huéng dan ngudi dan trién khai thuc hién, thoi gian qua
tai cac dia phuong: Binh Ngoc, Hai Pong, Hai Yén, Ninh Duong, Van Ninh, Hai
Hoa...nguoi dan da cha trong dAu tu, nang cap, cai tao ha tang ving nudi ngoai
ngudn dau tu tr ngan sach, da thu hut nguon luc hang nghin ty dong dau tu tir cac
doanh nghiép, ho dan da hinh thanh céc ving NTTS tap trung tai cac khu dan cu
nhiéu khu vuc ao nudi kién c¢b bang nha mai, bé tdng, 16t bat mang lai hiéu qua
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cao; ao dam duoc chia nho 16t bat nuéi siéu thdm canh; mot sé hd thuc hién cai
tao, ngin 6 nho, 14t bé tong, 16t bat toan phan, hé thong xa day, hé thong xur ly
nudc, hé thong quat, suc khi day du, dung may ban thirc an, sir dung giéng nudi c6
ngudn g0c, kiém dich, thirc an, hoa cht, céc ché pham sinh hoc,.. qua d6 dam bao
rd ngudn goc clia cac nha san xuat trong nudc hodc lién doanh véi nude ngoai duge
phép luu hanh tai Viét Nam. Viéc img dung tién bo khoa hoc, cong nghe cao, cong
nghé tién tién, than thién véi méi truong vao céc linh vyc san Xuét, nubi trong thuy
san, ddc biét 1a nudi tdm cao san va nudi tdm tham canh dé han ché tac dong Xau

dén méi truong, ting ning suét, san luong; Két qua nang suét binh quéan nuéi tom
tham canh binh quén dat 5,5-7 tan/ha/vu.

Trén day la bao cao két qua thyc hién cac kién nghi sau cac cude giam sat
chuyén dé nam 2022 ciia Hoi dong Nhan dén, Thudng true HDND Thanh phd khoa
XXI déi véi UBND Thanh phé./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Thanh uy (b/c); KT. CHU TICH
- TT HDND TP (blc); PHO CHU TICH

- CT, cac PCT UBND TP (c{d);
- Dai biéu HDND Thanh pho;
-VP1,P1; V2;

-Luu VT.
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