CONG TY PIEN LUC QUANG NINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PIEN LUC THANH PHO MONG CAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
86: h3 /DMC-KD Mbéng Cdi, ngay 11 thdng 02 nam 2022
V/v thu tién dién

qua céc t0 chirc trung gian.

Kinh gui:  Quy khach hang st dung dién

Li dau tién Dién luc thanh phd Moéng Céi xin tran trong giri ¢én Quy khach
hang st dung dién trén dia ban thanh phd Mdéng Céi 16i cam on chan thanh vé su
hop tac, chia sé, da tao diéu kién tot dé Pién luc hoan thanh nhiém vu trong subt
thoi gian qua.

Nhim khong ngimg nang cao chét lwong dich vy, Dién luc thanh phd Méng
Cai da ky hop dong phdi hop vai cac ngan hang: Ngan hang TMCP Ngoai thuong
Viégt Nam (Vietcombank), Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam
(Vietinbank) , Ngén hang TMCP Pau tu & phat trién Viét Nam (BIDV), Ngan
hang Nong nghiép & phat trién nong thon Viét Nam (Agribank) thyuc hién thu tién
dién va hudng dan khach hang mo tai khoan tai ngén hang dé tién loi cho céc hinh
thirc giao dich tién, trong d6 c6 viéc thanh toan tién dién khong dung tién mit qua
céc dich vu: IntenetBanking, chuyén khoan, y nhiém chi, trich no tu dong ..;

De mo rong hon nira viéc thanh toan tién dién, Dién luc thanh phé Méng
Cai da tiép tuc phdi hop véi cac t6 chirc trung gian nhu: Viettel thu tién dién truc
tiép tai cac diém thu, va cac hinh thirc thanh toan tién dién khong dung tién mit
qua cac hinh thirc vi dién tir nhu: Vietelpay, Momo, Payoo..;

Ké tir khi nhan duoc thong bao thanh toéan tlen dién cua bién lyc, trong
vong 07 ngay Quy khach hang vui 1ong thanh todn t1en dién qua cac t6 chirc trung
gian trén. Khi thanh toan tién dlen, ngoai sb tién ghi trén thong bao Quy
khach hang khong phai tra thém bat ky khoan chi phi nao khac.

Moi thic méc lién quan dén dich vu thanh todn tién dién va cac dich vu
dién khac Quy khach vui 1ong lién hé dén sb dién thoai 19006769 dé duoc giai

dap.
Tran trong thong béo./. /
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