UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH THU'C DPjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6:€9/KH-UBND Vinh thue, ngay M thdng C néim 2024
KE HOACH

T6 chire hoat dong T cong nghé s6 cong dong
trén dia ban xa Vinh Thwe nim 2024

Thuc hién Ke hoach 56 173/KH-UBND ngay 27/05/2024 cia UBND thanh
pho Méng Cai vé viéc tiép tyuc trién khai hoat dong cia T6 Cong nghé sb cong
dong nam 2024.

Uy ban Nhén dén xa Vinh Thyc ban hanh Ké hoach T chtc hoat dong T
cong nghé sb cong dong trén dja ban x4 nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.

1. Muc dich.

Tlep tuc ddy manh viéc dua nen tang sb, cong nghé s6, k¥ néng so dén
ngudi dan théng qua T6 cong nghé sO cong dong dé thic day chuyén ddi s6 dén
tung ho gia dinh, tng ngudi dan, gan voi cude sdng cia nguoi dan;

Néang cao vai tro, trach nhiém cua co quan, don vi trong c6ng tdc tham muu,
lanh dao, chi dao va phdi hop dé Té cong nghé sb cong ddng hoat dong duoc
thuén loi, hiéu qua.

2. Yéu ciu.

Cong téc trién khai, t& chirc thuc hién phai xuét phat tir nhu cau thuc té phu
hop v6i dac thu cia dia phuong; cac thanh vién thugc T6 Céng nghé sO cong
ddng, ngudi dan phai duoc huong dan, tiép can theo huéng don gian nhét.

Céc ban nghanh, doan thé, Cong an x4, Quan su x4 phai xéc dinh 16 cdc ndi
dung, nhiém vu dé tham muu, lanh dao, chi dao, phéi horp trién khai thue hién;
phan cong va giao nhiém vu cu thé theo hudng “rd nguoi, rd viée, rd tién dd, o
trach nhiém”; phat huy cao nhét vai tro ctia cc luc lugng tham gia hd trg, huéng
dan va trach nhiém ctia céc thanh vién thudc T cong nghé sb cong ddng.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRIEN KHAI

1. Cong an x4, cic ban nghanh va cac t6 chirc doan thé chinh tri xa hoi.

Quan triét, tuyén truyén den toan thé can bo, cong chtrc, doan vién, hdi vién,
cac thanh vién To Cong nghé sd cong dong phai c6 nhén thirc dung dan, trach
nhiém trong trién khai, phbi ‘hop thuce hién cac nhiém vu lién quan dén hoat dong
ctia T6 cong nghé sb cong dong

Theo chuc néang nhiém vu chu dong phéi hop véi Céng chire Van hoa - Xa
hdi trong cong tac tap huan hudng dan tuyén truyen cac nén tang so dich vu sd
lién quan dén nganh, linh vuc ctia don vi.

2. Poi v6i cac ban nganh, doan thé t6 chire chinh tri xa hi.

Pam bao hoan thanh 09 muc tiéu cu thé trong nam 2024 (chi tiét 09 muc
tiéu theo Phu luc giri kém), ban hanh quy ché hoat dong cua T6 Cong nghé sb
cong dong; c6 co ché khen thudng khuyén khich, déng vién cac thanh vién tham
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gia tich cuc, ¢6 hi€u qua cao. Té chirc so két va khen thudng kip thoi ddi véi cac
thanh vién T6 Cong nghé sé cong ddng, cac ca nhan cé cach 1am hay, hiéu qua,
hoan thanh trong thang 6/2024.

Chu dong tap huan huéng dan cho T6 Céng nghé s cong dong sir dung cac
ung dung cong nghé so nhdn tai liéu (video, audio) va t6 chirc tuyén truyén,
huéng dan trén dai truyen thanh xa va hé théng truyén thanh tai khu dén cu.

Cin ct tinh hinh, diéu kién thuc té tai dia phuong va quy dinh hién hanh dé
bb tri kinh phi hd trg cho To Cong nghé s6 cong dong trong cac dot cao diém
tuyén truyen chuyén dbi s va huéng dan, ngudi dan sir dung céc dich vu, nén
tang so.

Phat dong céc chién dich cao diém thuc hién cai dat, tuyén truyen vé cac
img dung so0, thuc hién dich vu cong truc tuyén,... tao sy dot phd vé nhan thirc
trong can bo va Nhan dan trén dia ban.

Trién khai giai phap thiét thuc d& mdi ngudi dan truéng thanh c6 dién thoai
thong minh truy cap du’orc Internet.

Hang thang co t6i thiéu 01 tin, bai chia s¢ dang trén cong théng tin dién tir
thanh phan cap xa@ ndi dung chia sé vé nhitng dién hinh, c4ch lam hay thuong
ngay vé chuyen doi sb dbi véi nguoi dan.

Kip thoi nam bt cac khé khin, vuong méc trong hoat dong ctia T Cong
nghé s cong dong dé thao gd, giai quyét; doi véi cac noi dung vuot thAm quyén,
chu dong trao d6i, phéi hop v6i Cong chirc Van héa - X3 hoi tong hop, béo cdo,
d& xuét theo quy dinh.

III. TO CHU'C THUC HIEN.

1. Cong chirc Van hoéa - Xa hdi.

Chu dong huéng dan, phéi hop véi Cong an xa dé trién khai cac hoat dong
tuyén truyén clia To Cong nghé s6 cdng dong theo chi dao cta Tinh, Thanh phd
va tinh hinh thuc té trién khai céng tdc chuyen dbi s6, P& 4n 06 trén dia ban.

Phéi hop véi cac doanh nghlep vién thong trén dia ban trién khai chién dich
90 ngay, dém chuyén d6i SIM va may dién thoai 2G lén SIM 4G va may
Smartphone trén dia ban x4 theo vén ban chi dao cua S& Thong tin va Truyén
thong va UBND Thanh phd.

Chu tri, phdi hop véi céc ban nghanh doan thé, Céng an x4 hang thang co
t6i thiéu 01 tin, bai chia s¢ dang trén cong thong tin dién tir x4, , mang xa hoi...(noi
dung chia sé vé nhiing dién hinh, cach lam hay thuong ngay vé chuyen doi s6 dbi
voi nguoi dan).

Tham muu trién khai thuc hién danh gia hiéu qua hoat dong cia T6 Céng
nghé sé céng dong trén dia ban theo khung tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong
cta T Cong nghé s6 cong dong do B Théng tin va truyén thong ban hanh va
hudng dan cua S¢ Thong tin va Truyén thong

Chu tri, phéi hO’p vOi cac ban nghanh, t6 chtrc doan thé chinh tri xa hoi xa,
Cong an x4: trong viéc to chue tép huén ning cao k¥ nang, nghiép vu cho thanh
vién cdc T Cong nghé s6 cong dong trén dia ban x4 Vinh Thuc theo huéng thyc
té, hiéu qua, chat luong; kip thoi nam bat cac khé khan, vuong méc trong hoat
dong cta TH cong nghé s6 cong dong dé thao g0, tham muu giai quyét theo quy




dinh, thdm quyén

Dinh ky tong hcrp, béo céo tinh hinh, két qua trién khai thuc hién hang théng
hodc dot xuat theo yeu cau, chi dao cua cap trén.

Kip thoi nim bét cac khé khan, vudng mac trong hoat dong cua T6 cong
nghé s6 cong dong dé thao g&, giai quyét kip thoi; ddi véi cac ndi dung vuot
tham quyén trao doi, phdi hop véi phong Van héa Théng tin dé téng hop, bao
cdo, d& xuat theo quy dinh.

Dinh ky trudc ngay 15 hang théng hodc dot Xuat, tong hop, béo cdo tinh
hinh, két qua trién khai thuc hién cua cac t6 cong nghé sé cong dong trén dia ban
gui phong Vin héa - Thong tin tong hop, tham muu, bao cdo UBND Thanh phd
theo quy dinh.

2. Cong an xa.

La luc lu’ong nong cbt cua To Cong nghé s6 cong dong trong cong tac tuyén
truyen huéng dan ngttoi dan vé Pé 4n 06, str dung céc dich vu cong truc tuyén
cua nganh Cong an, éal dat su dung tng dung VNelD va céc tién ich, img dung
s6 khac.

Chu tri, phdi hop céc don vi lién quan xay dung tai liéu tuyén truyén; t6
chuc tap huan cho thanh vién Té Céng ngh¢ so cong déng va nguoi dan ning cao
k¥ nang s, str dung dich vu cong truc tuyén va cac tién ich ctia D& 4n 06 gan véi
dam bao an ninh, an toan théng tin, dit liéu ca nhan.

3. B§ phin Tiép nhan va Tri két qua hi¢n dai.

Thuong xuyén hd tro, hudng dan, t6 chirc tap huén cho cén bd tai Bo phan
tiép nhén va tra két qua cap x4 viéc sir dung c4c nén tang tich hop trén cdng dich
vu cong qudc gia, cdng Dich vu cong cua tinh va céc ing dung tuong tac hd tro
ngudi dén theo hinh thirc cam tay chi vi€c, trai nghiém, thuc hanh thyuc té; dong
thoi, trién khai cac hoat dong ddy manh chuyen d6i sd, thanh toan truc tuyén,
thanh toan khong dung tién mit tai B phan tiép nhan va tra két qua hién dal

B6 tri can bd, tinh nguyén vién hudng dan nguoi dan khi ¢6 nhu cau thuc
hién TTHC tai B phén tiép nhén va tra ket qua hién dai vé cac nén tang, ung
dung trén Cong dich vu cong qudc gia, cong Dich vu cong cta tinh va tiép can
cac dich vu hd trg giai quyét TTHC nhu Buu chinh cdng ich, tu van phap ly...

4. Pé nghi Doan thanh nién xa.

Chu tri, phdi hop véi céc don vi lién quan td chire tap huin cho doan vién,
thanh nién néng cao k1en thirc, k§ nang tuyén truyén, huéng dan vé cong nghé
thong tin, chuyén d01 sb. Phat dong phong trao thi dua Doan vién thanh nién tién
phong str dung céc nén tang, img dyng cong nghé so dé lan toa trong cong dong.

La luc luong nong cdt ciia T6 Cong nghe so cong d’ong trong viéc hudng
dan ngudi dan trén dia ban cai dit, sir dung cc nén tang sd, ing dung sb.

5. Cac ban nghanh UBND xa.

Phéi hop ‘hudng dan, hd tro vé chuyén mon cho T6 Coéng nghé sb cong
dong; giai quyét, Xu ly vudng mic, kho khin néu cé trong qua trinh st dung nén
tang sb, dich vu sb lién quan dén nganh, linh vuc ctia don vi minh.

béi véi nganh Y té, Gido duc va Pao tao: Chi dao can bd y t&, co so gido
duc huéng dan cho ngudi dan, phu huynh hoc sinh trén dia ban xa sir dung céc



nén tang sb trong thanh to4n dién tu, ndp ho so dién tir; trién khai cac hoat dong
nham diy manh chuyén déi sé, thanh toan cac khoan phi, hoc phi khong dung
tién mat.

Trén day 1a Ké hoach T4 chirc hoat dong T6 cong nghé sb cong dong trén
dia ban xa nam 2024; yéu cau Céng an x4, cac ban nghanh doan thé chinh tri x&
hoi nghiém tlc trien khai thye hién, dam béo ddng b, hidu qua. Giao Cong chtc
Vién héa - X4 héi theo doi, don dbc viée trién khai thuc hién céc nhiém vu theo
Ké hoach, dinh ky téng hop, bao cdo theo quy dinh./. 12

Noi nhin:

- UBND Thanh phé (b/c);

- Phong VHTT Thanh phd (b/c);

- TT. Bang uy, HDND x4 (b/c);

- TT UBND (c/d);

- MTTQ va céc doan thé xa (p/h);

- Truong TH va THCS Vinh Thue (t/h);
- Cén b9, cong chuc xa (t/h);

- Luu.




1. 100% nguoi dan c6 dién thoai thong minh, khi ¢6 nhu cau duoc huong
dan cai dit, st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh va mot phan duoc biét va
st dung Cong/Trang thong tin dién tir cta tinh, thanh phé, xa dé tra ciru thong
tin, dugc biét dich vu buu chinh céng ich trong tiép nhan hd so va két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh, dugc huéng dan cai dit va khai thac cac dich vu sb
phuc vu nhu cau thiét yéu nhu y té, gido duc, chinh sach xa hoi, phong chéng
dich, img dung VnelD, VssID...;

2. 100% ho gia dinh, ho san xuét kinh doanh c6 san pham du didu kién tham
gla thuong mai dién tur, dugc hudng dan thuc hién nhung budce cai dét ing dung
nén tang s6 dé chuyén hinh thirc tiéu thu san pham tir giao dich truyén théng sang
giao dich trén cac san thuong mai dién tr; mé& tai khoan thanh toan dién t, co
phat sinh giao dich thuong mai dién ti, trong d6 cé san giao dich thuong mai
dién tr Quang Ninh;

3. Tuyén truyén, vin dong 100% ngudi dan dang sir dung SIM 2G sang st
dung SIM 4G.

4. Tuyén truyén, van dong 100% nguoi dan chua dung dién thoai théng
minh sang dung dién thoai thong minh.

5. T4i thiéu 90% ngudi déan c6 tai khoan thanh toén dién ti.

6. Phan dau mdi ho gia dinh c6 it nhét 01 thanh vién biét cai dit va st dung
céc timg dung thanh toan dién tir dé hudng din cho céc thanh vién con lai khi c6
nhu céu.

7. 100% nguoi dan trén dia ban dugc tuyén truyén, ndm biét cac chu truong,
duong 161, quy dmh cua bang, chinh sach, phap luét ciia Nha nudce vé chuyén doi
s0, cong nghé s6, duoc tuyén truyen phé bién va chia sé nhitng cdu chuyén thuc
té vé chuyén ddi s6 trén moi mién dat nude.

8. 100% ngudi dan trudng thanh cé dién thoai di dong, cai dit tmg dung sb.

9. Chi dao 100% thanh vién Tf) cong nghé s6 cong dong tham du déy du cac
khéa hoc ky nang s6, chuyén doi so do B6 Théng tin va Truyén thong trién khai
mién phi trén nén tang hoc truc tuyén.




